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1.0 Introduktion

Det Europaeiske Inklusionskompas, dets overordnede mal og den overordnede kontekst for et
inklusionskompas praesenteres i Baggrundsdokumentet. Hvordan man arbejder med kompasset, som leder
eller i en anden funktion, fx som facilitator, er beskrevet i Management og ledelsespapir. Neervaerende
dokument er Vaerktgjskassen til Det Europaiske Inklusionskompas, der indeholder et omfattende udvalg af
veerktgjer, der kan bista ledelse eller interne og eksterne facilitatorer og konsulenter med at facilitere den
faktiske brug og anvendelse af Det Europaeiske Inklusionskompas i lokale skoler og pa
uddannelsesinstitutioner for unge.
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Som det er beskrevet i Managementdokumentet, anbefales det, at skoleledelsen gar i dialog med en intern
eller en ekstern facilitator om at arbejde med- og anvende det Europeeiske Inklusionskompas pa deres
lokale skole eller uddannelsesinstitution. Det er naturligvis ikke et must med dette set-up, men pa
baggrund af den indsamlede viden fra mange forandringsprocesser med testning af kompasset har SPISEY-
partnerne erfaret, at resultaterne bliver bedre, nar en ekstern facilitator som den mest optimale
opgavefordeling kobles til den strategiske forandringsproces brugen af kompasset reprasenterer.
Arsagerne til dette er flere, og omfatter blandt andet:

1) En leder er en del af skolens samlede ledelseskultur og risikerer dermed enten ikke at opdage eller
erkende karakteren af udfordringerne, barrierer eller kritiske faktorer og dermed have sveert ved at
motivere og mobilisere forandring pa grund naturlige forudindtagede forstaelser af situationens karakter.

2) Hvis en medarbejder eller en gruppe medarbejdere udpeges eller patager sig opgaven som facilitatorer,
risikerer denne eller disse at blive fanget mellem forskellige lejre eller positioner for dermed at bidrage til
at skabe eller vedligeholde interne modsatte interesser.

3) En ekstern facilitator er ikke en del af kulturen i organisationen pa skolen eller uddannelsen og vil kunne
se tingene mere neutralt udefra uden en forudindtaget forforstaelse.

4) En ekstern facilitator vil kunne stille de svaere spgrgsmal mere risikofrit.

5) Tilstraekkelig tid til at foretage en omfattende opfg@lgning pa beslutninger og aftalte handlinger er yderst
vigtig, og medarbejdere i organisationen vil ofte ikke have denne tid til radighed. Deres primzere opgave vil
normalt vaere at undervise, og facilitering af kompasset vil vaere en ekstra og ny type opgave, hvorfor
anvendelse og implementering af inklusionskompasset risikerer at miste kvalitet og momentum.
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Figur 1: Det Europaeiske Inklusionskompas
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6) Som skoleleder er det lettere at beskrive en konkret udfordring og opgave for en ekstern facilitator og
derefter udforme en ’kontrakt’, der ggr den pagaeldende ansvarlig for processen.

Verktgjskassen kan bruges i starten af processen, for med denne som basis at planleegge forberedelser og
implementeringsprocesser i samarbejdet mellem koordinationsgruppen, skolens ledelse og den eksterne
facilitator.

7) Og maske vigtigst af alt: Ved at bruge en ekstern facilitator friggres ledelsen for forpligtelser som
vaerende ansvarlig for processen, der ggr det muligt for ledelsen at fokusere pa processen og malene for
denne fra et andet perspektiv. Med andre ord skaber denne opbygning og ansvarsfordeling med en ekstern
facilitator et 'frirum’ for ledelsen til at engagere sig i processen.

1.1 Udviklingen af veaerktgjskassen

Veerktgjskassen er konstrueret, sa den fglger de ni faser og arbejdsprocesser i det Europaeiske
Inklusionskompas — angivet i den yderste cirkel. For hver af de ni faser praesenteres en raeekke konkrete
faciliteringsveerktgjer, herunder en procesbeskrivelse af forlgbet i aktiviteten og links til at finde yderligere
information og inspiration vedr. vaerktgjet, hvis det er ngdvendigt.

Som beskrevet ovenfor er dette dokument en del af flere dokumenter, som tilsammen udggr det
Europaeiske Inklusionskompas. Alle dokumenter og en understgttende webbaseplatform (www.spisey-
project.eu) er udviklet i overensstemmelse med SPISEY-projektet. Partnere fra 5 europaiske lande
Danmark, Finland, United Kingdom, Frankrig og Spanien, har samlet deres viden og resurser sammen for at
udvikle kompasset og den nuvaerende veerktgjskasse. Alle partnere har stor erfaring i at samarbejde med
skoler; skoleledere og lzerere og alle har bistaet skoler og uddannelsesinstitutioner med at udvikle og
implementere forskellige former for interventioner og strategiske forandringsprocesser igennem mange ar.
Vaerktgjskassen er et konkret Europaeisk funderet resultat af indsamlingen af disse mange erfaringer.

1.2 Malgruppen og facilitatorens rolle

Malgruppen for vaerktgjskassedokumentet er fgrst og fremmest koordinationsgruppen og skoleledelsen,
der kan bruge dokumentet til, sammen med en intern eller ekstern facilitator, at designe og beslutte,
hvordan den konkrete anvendelse af det Europaeiske Inklusionskompas skal forega pa skolen.

| denne sammenhang bgr en facilitator ses som en eller flere personer, der deltager for at stgtte og styre
processen sammen med skoleledelsen. Der er altsa tale om en neutral person eller personer, der styrer
strommen af diskussioner og dialoger, der opfordrer alle deltagere til at deltage pa en eller anden made og
forblive pa opgaven fra start til slut. Dette set-up gger den kollektive udbytte af processen for alle aktgrer.

| ERASMUS+-projektet "Samskabende velfaerd" peges der pa felgende 6 vigtige opgaver for facilitatorer:

1) Forberedelse og planleegning af procesaktivitetsdagsordenen i starten af processen

Forbered arbejdet pa forhand under hensyntagen til "hvem", "hvad", "hvorfor" og "hvor" for at fa defineret
og besluttet om, "hvordan" det fgrste mgdet gennemfgres.


http://www.spisey-project.eu/
http://www.spisey-project.eu/
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2) Afklaring af mal for hver procesaktivitet og hver fase samt den forventede arbejdstid pa hver aktivitet

Serg for, at alle deltagere forstar og er enige om aktivitetens mal.

3) Samskabende og fzlles regler der understgtter processerne og aktgrernes interaktion.

Hvad der er tilladt, og hvad der ikke er tilladt undervejs i samarbejdet.

4) Holde diskussionen i gang

Serg for, at alle deltagere bliver hgrt og deltager i diskussionen.

5) Monitorering af tidspunkter og forlgb af arbejdet i de ni faser og procesaktiviteterne

Det er vigtigt at sikre, at aktiviteterne og diskussionerne far en tidsbegraensning; ikke for laenge og ikke for
kort. Momentum skal holdes samtidig med, at gruppen har brug for tid til at komme rundt om emnet.

6) Luk procesaktiviteten og formuler nye mal og handlinger for fremtiden

Opsummer hvad der er sket og besluttet pa mgdet og sgrg for, at alle deltagere forstar og anerkender
resultatet af mgdet eller aktiviteten.

1.3 Definition af 'vaerktgj’ og noget om, hvordan man bruger vaerktgjskassen

Som beskrevet ovenfor er dette dokument et omfattende udvalg af veerktgjer, der kan bruges til at lette og
understgtte processen i det strategiske og praktiske arbejde med det Europaiske Inklusionskompas.

Nar ordet ‘veerktgj’ bruges i denne sammenhang, menes der en resurse der kan anvendes til beskrivelse af
en proces, der efterfglgende kan bruges til i handlinger at facilitere og animere en bestemt aktivitet,
diskussion, samarbejdssituation og dialog pa en skole eller uddannelse for at stimulere innovation,
forandring og udvikling.

Veerktgjerne, som en samlet i veerktgjskassen for det Europaeiske Inklusionskompas, er alle blevet
beskrevet af SPISEY-partnere pa baggrund af mangearige erfaringer som forskere og facilitatorer af
forandringsprocesser i skoler og andre former for organisationer. Erfaringer herfra har vist sig at kunne
skabe succeser i forandringsprocesser pa skoler og i uddannelser.

Alle vaerktgjerne er generiske og bgr derfor tilpasses og anvendes i den konkrete sammenhang. Sammen
med eksemplerne pa god praksis pa den webbaserede platform kan du fa inspiration til, hvordan du kan
arbejde med veerktgjerne og derefter forestille dig, hvordan det bedst kan fungere i netop din kontekst og
med dine aktgrer.

Vi gnsker dig og jer held og lykke med at anvende det Europaiske Inklusionskompas tilpasset jeres sted.
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2.0 Oversigt; veerktgjer og resurser til arbejdet med kompasset

| dette afsnit finder du en oversigt fase for fase over alle de veerktgjer, der er samlet i vaerktgjskassen til
arbejdet i de ni faser, for at give dig et hurtigt, men komplet overblik over indholdet af veerktgjskassen.

For hver af de ni faser i Inklusionskompasset finder du her titlen pa hvert vaerktgj, hovedmalet og

nggleordet, der tagger og repraesenterer hvert vaerktgj. Disse tre aspekter af hvert vaerktgj tiener de tre
formal: a) stgtte udforskningen af hele SPISEY-vaerktgjskassen, b) hjaelpe brugerne med at fa et fgrste

indtryk af hvert vaerktgj og c) at facilitere gruppediskussion og gruppebeslutning om, hvilke(t) redskab, der
bedst kan passe til at arbejde med inklusion i en bestemt skole- eller uddannelseskontekst og forbindelse

med at Igse udfordringerne med en konkret fase af Inklusionskompasset.

TITEL

MAL

N@GLEORD

Side

Datavaeg

Metode til at opna et visuelt
overblik og en forstaelse af
forskellige vigtige
informationer for at opdage
relationer, mgnstre og
hierarkier, der ellers ikke
umiddelbart er synlige.

Deling af oplysninger; Oversigt
over data

16

Videns- og
ekspertise kort

Metode til at opdage de
forskellige opfattelser og
faerdigheder hvert enkelt
medlem af en gruppe
repraesenterer.

Personlig viden; Personlige
faerdigheder; Personlige
oplevelser

17

Team regler

Metode til at blive enige om
et szt regler for, hvordan
man arbejder sammen og
opfgrer sig over for hinanden
under et projekt eller
teamarbejde.

Enighed om regler og opfgrsel

18

Ga sammen

Metode til at reflektere over
de kompetencer, som hvert
medlem af
koordinatorgruppen har til at
fremme inklusion i skolen

Koordinationsgruppen;
Opbygning af team

19
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Inkluderingshandb
ogen (Index for
Inclusion; Oversat
til Dansk 2015)

RESOURCE

Tilbyder viden om, hvordan
inklusion i alle sammenhange
i skole og uddannelse kan
inddrages og implementeres
som et basisprincip stgttende
leering og trivsel

Veardimaessigt grundlag for
inklusion og gennemfgrelse i
praksis i alle fag og aktiviteter i
skole og uddannelse

21

TITEL

A

MAL

N@GLEORD

Side

Krystalkuglen

Metode til at na til enighed
om de falles
inklusionsvaerdier, der skal
fremmes og arbejdes med i
de efterfglgende faser i
inklusionskompasset

Refleksioner over faelles veerdier

24

Hvis du nu var ...

Metode til at opbygge en
feelles forstaelse af en
specifik inklusionsvaerdi
ved at teenke fra elevernes
perspektiv.

Elevernes perspektiv;
Inkluderende vaerdier

26

VZARKT@JER

Forventninger

Metode til at stgtte at
udtrykke gnsker og
forventninger hos alle
aktgrer, der er involveret i
projektet, og undga
misforstaelser mhp. at
skabe faelles mal.

Forventninger; Faelles mal;
Samarbejde

23

Organisering af et
mindset — tegning
som procesredskab

Skabe et felles grundlag
for interessenterne til
forstaelse af identitet,
kerneopgave og rammer.

Samarbejde; Feelles forstaelse

29
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nye innovative ideer til
grundliggende diskussioner

Samarbejde

TITEL MAL NOGLEORD Side
Metode til at afdaekke kriterier
. for handlinger i processen baseret | Kortleeg data; Definer
Analytiske . . . o
diaerammer pa analyser af forskning, og for at | analytiske kriterier; 31
g finde ud af, hvad der er relevant Diskutér
viden for processen.
Metode til at hjelpe med at L. .
. . . . Generér ideer; Personlig
Brainstorming udvikle flere ideer sammen med L 32
. motivation; Regler
andre mennesker hurtigt.
Metode til at evaluere aktgrernes
muligheder, ideer eller mulige
Igsninger i forbindelse med
malfastsaettelse med mulighed Mulighed for at forklare;
Kikkertgvelse . 8 8 . 33
for muligheder for at forklare og Argumentere; Beskrivelse
argumentere for praeferencer,
inden der traeffer et flles og
informeret valg.
% Metode til refleksion over de trin,
S der skal fglges for at fa
= Bitter og s@d implementeret de valgte Generere ideer; Forestil dig 34
é g . P . . & . den bedste idé; Aftale;
= inklusionsveerdier, vedtaget i
> tidligere faser i processen
Metode til at opbygge en falles
forstaelse af de retninger, der Analyser og definer ideen;
Tre loops . 37
skal tages for at fremme en Forfine ideen; Aftale
bestemt inklusionsveerdi i skolen.
Metode til at give videns baseret
grundlag omkring de centrale
Nggleaktioner for at | problemstillinger og de konkrete | Vejledning; Erfarings- og 19
opna resultater tiltag, der understgtter forskningsbaseret viden
udviklingen af en inkluderende
skole- og uddannelseskultur.
Metode til at hjaelpe deltagere og
aktgrer med at aktivere og berige | Beslutningstagning;
Leeringscafé. eksisterende ideer og indsamle Overvej anvisninger; 40
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Metode til at skabe et fzlles
overblik over en opgaves og et
Procespilen teams opgaveportefglje, og koble | Beslutningstagning 42
disse med en strategisk udvikling

og et perspektiv for hele teamet

ILFE Toolkit -
Embracing Diversity:
Toolkit til at skabe | denne bog vil
e | inkluderende, koordinatorgruppens medlemmer
2 leeringsvenlige lere, hvad et inkluderende, Reflekter over den mest 44
= | miliger (engelsk) O | leeringsvenligt miljg er, og optimale retning; Beskriv
Iél Bog 1: At blive et hvordan deres skole kan skabe og Diskuter
inkluderende, det miljg.

laeringsvenligt miljg

TITEL MAL N@GLEORD Side

En metode til at reflektere
over den made, du arbejder
Ggr det modsatte | p3, og til at udteenke nye Selvbevidsthed; At bygge videre | 45
emner (en slags omvendt
brainstorm).

En metode til at omdanne

Kreative
begraensninger til Skabe Igsninger; Evaluere 46

begraensninger e
inspirerende rammer.

En metode til at stgtte
reflektion og analyse over
mulige barrierer el.
Ngglespgrgsmal forhindringer, der kan opsta, | Analyse; Enighed a7
nar du implementerer
retninger og handlinger i
forhold til en bestemt vaerdi.

VZARKT@JER

Motiverende En metode til identificering

underspgelser— | af fordele og ulemper ved en | Gyide processen; Planlagge 49
at handtere @ndring. Denne metode kan | fremadrettede handlinger
ambivalens styrke aktgrernes interne

motivation, afklare




- Erasmus+

ambivalensen ved en
2ndring og planlaegge
fremtidige handlinger.
ILFE Toolkit -
Embracing Her der stgtte til Forsta
Diversity: Toolkit nogle af de vigtigste
til at skabe barrierer, der forhindrer .
e | . . Bevidsthed om
& | inkluderende, bgrn i at komme i skole eller . .
o ) ) . . vanskelighederne; Beskrivelse; 52
D | leeringsvenlige far dem til at droppe ud af ]
o . Diskutere
o | miljger (engelsk) skolen, og hvordan de kan
Bog 3: Fa alle reducere eller fjerne disse
bgrn i skole og barrierer.
leering.

TITEL MAL N@GLEORD Side

Metode til at fa adgang til
masser af viden meget hurtigt

Deskto Forskning; Udfordringer; Nye
P for bedre at forsta en & 8 'y 53
Research L. synspunkter; At udforme lister
udfordring i starten af et
projekt.
Metode til at fa ideer, meninger
og indsigt fra en gruppe
Flere & .g grupp Idégenerering; Erfarne
forskellige mennesker, der er 54

perspektiver mennesker

erfarne eller specialister i et
bestemt tema eller udfordring.

VZARKT@JER

Metode til at skabe viden om
tilgengelige og ngdvendige
Checklist ressourcer, for at kunne Brainstorming; Behov 55
gennemfgre de inkluderende
veerdier med succes.
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RESURSER

Bog: "R. Flecha
(red.).
Vellykkede At opna succes i uddannelsen i
uddannelsestil | kraft af social
tag med sammenhangskraft mellem Feellesskabets ressourcer;
henblik pa elever i forskellige europaeiske | Social samhgrighed; 57
inklusion og lande, i et teet samarbejde med | cojlaboration; Inkludere
social forskellige interessenter og
samhgrighed i forskellige ressourcer i
" .| uddannelsesverdenen.
Europa". Berlin
(2015).
Ressourcer om
inklusion i
uddannelse Undersgg alle love
som fx bekendtggrelser, konventioner | Observationsskema; Tegn og 58
’Inkluderingsha | mv. samt andre vaerktgjer og erfaringer
ndbogen’ andre ressourcer.
(Index for
Inclusion’)

TITEL

MAL

N@GLEORD

Side

VZARKT@JER

Kgreplan

Metode til at fa en feelles
forstaelse af, hvor l er i
processen, og hvor | er pa vej
hen.

Visuel taenkning;
Handlingsplan

Et grundigt kig

Metode til at angive, mappe og
fastholde de konkrete trin, der
skal fglges for at fglge op pa
beslutninger og fa disse til at
leve i processen med
implementering af vaerdier,
beslutninger mv.

Distribueret arbejde; Planlaeg
handling

60
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RESURSER

Bog: "UNESCO
(2013)
"Fremme af
inkluderende
leereruddannel
ses - metode"

Promovere en eller mange
inkluderende
undervisningsmetoder

Metoder til aktgrcentreret
leering

62

A

af scenen

Det
Europeiske
Agentur for

regulere, styre og forbedre
denne

Udvikle forstaelse af
kontekstens betydning i forhold
til social inklusion.

Historiefortzelling

Indikatorer for inklusiv
uddannelse God praksis

TITEL MAL N@GLEORD Side
. Metode til at skabe et salgs . . .
Kortlaegning af . . Find Igsninger; Identificer
kort, der viser de ngdvendige . .
relevante . faerdigheder; Find nye 64
ressourcer til at deekke en elevs
aktgrer partnere
behov.
Metode til at visualisere skolens
kultur, som er den er pavirket af
vaerdier, normer, etos osv.
Kortleegning af | Metoden hjalper med at Visuel taenkning; Identificer 65
kultur analysere information, der er skolekulturer; Reflektere
afggrende for
forandringsinitiativer med fokus
pa katalysatorer og risici.
o
= . Metoden skitseret i bogen viser
S | Kotters 8-trins -
e . hvordan man systematisk og .
& | forandringsmo o Implementere a&ndringer 69
% | el effektivt implementerer
= forandringer i en organisation.
Metode til at leere at ’laese’ eller
afkode specifikke kulturelle
At lere at logikker, der er systemer for
'lese’ verden mening og repraesentation, i 71
og gennem forhold til begreber relateret til
andre gjne agendaer for international
udvikling, fx i form af teksten i
Verdensmalene
) Metode til at forfine ] ) ]
Rekonstruktion implementering samt at Visuel teenkning; Narrativer; 67

72

12
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Inklusion og
Specialundervi
sning

Zndre aspekter af skolens

Kotter's 8trin |, oanisation, arbejdspraksis og i

73
den forbindelse maske mgde og
overvinde modstand.
Reflekter over muligheden for
at starte en dialog om, hvordan | At leere at afleere; At lzere at
Gennem vi kan a&ndre sociale og andre lytte; At leere at laere; At 74

forhold i skolesamfundet, der leere at reekke ud
skaber eksklusion mv.

andres gjne

TITEL MAL N@GLEORD Side
Skema med Metode til at vejlede i .
. . . Generere ideer; Bedgm
info om teamarbejdet og til at evaluere | . 77
succeskriterier | processen og slutresultatet. ideer;
Fa et overblik over
e | Helikopter implementeringen og overvej, Evalueringsproces; Evaluere 80
§ perspektiv om hvordan den passer i aktgrperspektiver
x forhold til behovene for de
§ inkluderende initiativer
Overvej nye perspektiver, og
navn de mulige Evaluere nggleaktioner og
Juryen uoverensstemmelser, der kan reflektere sammen; 'Seks 78
opsta under gennemfgrelsen af | teenkende hatte’
de(n) inkluderende initiativ(er).
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TITEL MAL N@GLEORD Side
s Metode til at evaluere og
= | Teleskop T
x svelse fokusere teamets valg af nye Fzelles valg; Na til enighed
§ veerdier.
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3.0 Veerktgjer og resurser til de ni faser i Inklusionskompasset

3.1 Etablering af en koordinerende gruppe

Forstaet som:

en gruppe medarbejdere og aktgrer, der er afggrende for at stgtte og samarbejde om, hvem der "far en
stemme" i processen med at implementere inkluderende praksis i skolen eller pa uddannelsesinstitutionen
for bgrn og unge, set fra, bade et praktisk og et strategisk niveau

Udvikling af enhver organisation og dermed skole og uddannelsesinstitution kreever motivation pa bade
individ- og gruppeniveau, og en vigtig drivkraft for at opna et overordnet engagement er, nar kolleger
motiverer til processer, bidrager og fungerer som rollemodeller og stgtter for alle involverede.

Etablering af en koordinationsgruppe, bestaende af medarbejdere, eksterne aktgrer og medlemmer af
skoleledelsen forudszetter nogle gennemtankte strategiske valg, som skoleledelsen understgtter og
baseres pa dynamikken i koordinationsgruppen, som gerne ma afspejle forskellige holdninger til processen.

3.1.1 Veerktgj til Etablering af en koordinationsgruppe — Datavaeg

Verktgjets navn Datavaeg

Vaerktgjets formal Datavaeg er en metode til at opna overblik og forstaelse for forskellige
komplekse informationer ved fx at indsamle fotos, noter og artefakter,
der er relevante for dette forandringsprojekt om inklusion. Visning,
deling og drgftelser af disse typer informationer er et kraftfuldt veerktgj,
fordi synligggrelse eller visualisering, sammen med analyser af denne,
giver mulighed for at opdage relationer, mgnstre og hierarkier, der ellers
ikke umiddelbart er synlige.

Hvorfor er dette veerktgj | Nyttig til at opbygge en falles forstaelse af projektet og samtidig dele

nyttigt til denne del af information, data, artefakter med betydning fra hver enkelt aktgr.
processen
Malgruppe Koordinationsgruppen

Sadan arbejder du med | 1) Du skal have en ledig plads pa en vaeg eller lignende til fastggrelse af
veerktgjet artefakter.

2) Start med at saette alle de forskellige fotos, tegninger og noter op, som
alle teammedlemmerne er enige om er relevante og interessante.

3) Kategorisér og placér artefakterne i faellesdefinerede kategorier, indtil
alle er sikre pa, at artefakterne er placeret korrekt og er tydeligt synlige.
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4) Bliv ved med at opdatere datavaeggen gennem hele projektet ved at
tilfgje nye oplysninger og fierne ikke-relevante oplysninger og data. Brug
det ogsa i teamwork-sessioner til at diskutere projektets fremskridt.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Tavle, pap, magneter, smartboard eller delbart online board fx en tablet.

Mulige risici At indsamle og vise for mange data og ikke finde sammenhang ml. dem.
Opgrader ikke dataene undervejs men skab en baseline.
At have en datavaeg, der ikke giver mening for en del af aktgrerne.

Resultat En faelles forstaelse og overblik over en del af- eller hele projektet.
Opdage relationer, mgnstre og hierarkier, der ellers ikke umiddelbart er
synlige.

Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu

grundlag - : . .
Alle FUTE-vaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD

3.1.2 Veerktgj til Etablering af en koordinationsgruppe — Videns- og ekspertise kort

Verktgjets navn

Videns- og ekspertisekort

Veerktgjets formal

Hvert medlem af en gruppe har forskellige erfaringer og faerdigheder, og
denne metode sigter mod at opdage, hvad de, kortleegger dem og
dermed synligggre disse for alle i gruppen. Pa den made kan erfaringer
og faerdigheder udnyttes bedre i det aktuelle forandringsprojekt.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Denne metode er tilligemed en made at laere hinanden at kende pa i
gruppen. Det er altid nyttigt at se, hvilke faerdigheder der er tilgaengelige
hos hvem for ogsa at fa belyst behovet for ekstern ekspertise.

Malgruppe

Koordinationsgruppen.

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Start med at skiftes til at interviewe alle medlemmer i gruppen om
deres interesser, viden, feerdigheder og erfaringer. Info fra hvert tema
skal noteres pa separate post-it-noter. Hver deltagers interesser,
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erfaringer, viden og faerdigheder kan noteres pa en post-it-note med en
bestemt farve eller med en farve tusch.

2) Tegn et diagram med tre overlappende cirkler, der viser de interesser,
vidensfelter, faerdigheder og erfaringer, der deles af alle, i inderkredsen
af cirklen. De interesser, feerdigheder og erfaringer, som nogle har til
faelles vises i den anden cirkel og individuelle, unikke faerdigheder og
erfaringer i den ydre cirkel.

3) Placér de forskellige post-it-noter pa deres rette steder i diagrammet,
og start en dialog om den specifikke viden, interesser, faeerdigheder eller
erfaring, der er blevet afslgret i gruppen. Hvad er de? Diskuter hvordan
disse faerdigheder ville vaere nyttige for projektet, eller hvis der mangler
noget eller nogle, hvordan kan der kompensere for disse?

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Et stort ark papir, post-it-noter, tuscher og kuglepenne i forskellige
farver.

Mulige risici Det er vigtigt, at hvert medlem af gruppen engagerer sig i processen.
Resultat Dette vaerktgj ggr det muligt bedre at forsta hver partners interesser,
viden, feerdigheder mv. Varktgjet ggr det ogsa muligt at opdage viden,
faerdigheder mv., der er vigtige for projektet, men gruppen mangler.
Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag - . . .
Alle FUTE-veaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.
Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD

3.1.3 Veerktgj til Etablering af en koordinationsgruppe — Team regler

Verktgjets navn

Team regler

Veerktgjets formal

Metode til at blive enige om et saet regler for, hvordan man arbejder
sammen og agerer over for hinanden under et forandringsprojekt eller et
teamarbejde.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Dette er vigtigt for teamet for at kunne arbejde ordentligt fornuftigt og
undga gdelaeggende diskussioner og konflikter. Det er meget vigtigt at
veere enige om faelles veerdier for samarbejde fra projektets begyndelse.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og de lokale aktgrer.
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Sadan arbejder du med 1) Bed teammedlemmer om at komme med forslag til regler, som de
veerktgjet synes er vigtige for at fa teamet til at fungere et bedre sted. Sgrg for, at
alle har mulighed for at give udtryk for deres mening.

2) Skriv alle forslag op pa tavlen.

3) Gennemf@r en proces med gruppen, hvor de stemmer om
prioriteringen af hvad de synes de vigtigste regler bgr veere. Sgrg for at
diskutere alle regler, sa alle er enige om, hvilke der er de vigtigste.

4) Skriv de 5-8 vigtigste regler ned og placer dem et sted, hvor alle kan se
dem. Gem dem ogsa fx elektronisk.

5) Serg for at 'besgge’ reglerne regelmaessigt og diskuter dem i gruppen
for at undersgge, om de bliver respekteret og overholdt. Hvis det ikke
sker, skal det diskuteres, hvorfor det er sddan. Regler skal muligvis
revideres eller 2ndres undervejs i proces og teamwork.

Seerlig ekspertise, der er | Ingen.
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Specielt materiale; Tavle, pap, smartboard eller delbart online board fx pa en tablet.
lignende eller
supplerende

Mulige risici Regler, der ikke er specifikke nok, vil selvklart ikke veere lette at fglge.

Lad nogen bryde reglerne for at teste reaktioner.

Resultat Fa etableret falles veerdier og faelles rammer for handling (er).

Ggre det muligt at gribe ind, hvis regler brydes eller processen forstyrres.

Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag

Alle FUTE-veerktgijer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD

3.1.4 Veerktej til Etablering af en koordinationsgruppe — Ga sammen

Verktgjets navn Ga sammen

Veerktgjets formal Refleksion over de kompetencer og tidligere erfaringer, som hvert
medlem af koordinatorgruppen har for at fremme inklusionen i skole eller
uddannelse.



http://fute-project.eu/

S
/ \: l[ /"\\i

(Si)
B s O

g ¥

Hvorfor er dette
veerktgj nyttigt til denne
del af processen

Veerktgjet har til formal at stgtte refleksioner over de kompetencer og
tidligere erfaringer, som hvert medlem af koordinationsgruppen har, der
kan vaere veerdifulde for at fremme inklusionen i skolen.

Det ultimative mal med denne refleksion er at engagere hvert
koordinationsgruppemedlem i inklusionsprocessen.

Malgruppe

Koordinationsgruppens medlemmer

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1. Hvert medlem far 3 blanke kort og pa hvert af disse kort noteres:
a) tidligere erfaring med inklusion

b) en kompetence, der kan vaere vaerdifuld med henblik pa at fremme
inklusionsprocesser i skolen

c) et gnske, han/hun har om inklusion
2. Alle kortene laegges pa tavlen og vises til resten af gruppen

3. I en raekke runder diskuterer gruppens medlemmer hvert enkelt kort
med fokus pa positive aspekter som fx hvordan hver kompetence eller
erfaring kan vaere et veerdifuldt bidrag til inklusionsprocessen i skolen.
Alle i gruppen stiller spgrgsmal for at belyse og videreudvikle ideer.

3. Efter hver runde skal gruppen syntetisere diskussionen med hensyn til
hvilke handlinger og andre bidrag, hvert medlem af gruppen kan tilfgre
processen og maske tage ansvaret for. Konklusioner herpa noteres.

I slutningen af de forskellige runder vil gruppen for hvert medlem have:

Inkluderende handlinger og
processer den enkelte i gruppen
kunne veere ansvarlig for at lede

Gruppemedlemmernes
veaerdifulde kompetencer for
at understgtte inklusion

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at
arbejde med veerktgjet

Ingen, men et medlem af gruppen skal fungere som facilitator under
processen

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Et papir, et smartboard eller et stykke pap.

Mulige risici Gruppen kunne veere for homogen, idet alle har samme kompetencer.
Hvis dette er tilfaldet, bgr gruppen inddrage andre medlemmer.
Resultat Dette vaerktgj vil give bedre viden om de forskellige medlemmer af

gruppen og deres viden, erfaringer og kompetencer omkring inklusion.
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Desuden vil dette veerktgj gore det muligt at opbygge en made hvorpa
man kan omsaette alle medlemmers kompetencer til muligheder for at
gennemfgre en proces medinklusionskompasset og dermed fremme
bedre og mere effektive inklusionsprocesser pa skolen.

Desuden kan det at lzere at kende alle gruppens medlemmer, gge
empatien og synergierne i koordinationsgruppen.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Dette vaerktgj er baseret pa designtankningsprocesser, der sgger at
generere banebrydende Igsninger pa en innovativ made. Dette vaerktgj
fokuserer pa det fgrste skridt i en designtankningsproces i form af
opbygning af teamet og udvikling af et bedre kendskab til hvert medlem,
specifikt viden om hinandens kompetencer — alt sammen med henblik pa
at skabe en kreativ og vaerdifuld inklusionsproces for skolen.

Brugen af inklusionskompasset kan ses som en designtaenkningsproces,
fordi det er en ikke-lineaer, iterativ proces, der sgger at forsta aktgrerne,
udfordre antagelser, omdefinere problemer og skabe innovative
Igsninger for at fremme inklusionsvaerdier i skolen. | denne kreative
proces er de positive bidrag fra hvert medlem af koordinationsgruppen
afggrende.

Udviklet af

Universitat de Lleida — Spain

3.1.5 Ressourcer til at stgtte af en koordinationsgruppe

Navnet pa resursen

Inkluderingshandbogen — udvikling af laering og deltagelse i skolen og
andre sammenhange. Booth, T. & Ainscow, M. (2012). tredje udgave.
oversat til dansk i 2015 af Christian Quvang og John Willumsen og
udgivet pa NVIE — publikationer. (UC SYD)

Oprindeligt udgivet pa engelsk pa CSIE se: http://www.csie.org.uk/

Mal og hvad ressourcen
kan understgtte i
forhold til arbejdet med
Det Europeeiske
Inklusionskompas

Denne udgivelse understgtter alle former for inklusionsprocesser og
daekker alle relevante inklusionstemaer. Indekset giver i introduktionen
et metaperspektiv pa rammen for arbejdet med inklusion ved at pege pa
tre dimensioner, der skal arbejdes med:

Inkluderende strategier
Inkluderende kulturer

Inkluderende praksis

Malgruppe

Koordinationsgruppens medlemmer
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Sadan arbejder du med
denne ressource, og
sadan implementeres
denne pa skolen eller
uddannelsen

Inkluderingshandbogen kunne vare en reference for det inkluderende
projekt, da den beskriver forskellige faser med konkrete eksempler pa
skole — og uddannelsesforbedringer relateret til inklusion.

De foreslaede faser er bl.a.:

Indeksprocessen; gennemfgrelse af en analyse af inklusion pa skolen
Inkluderende orientering; udformning af indsats(r) baseret pa analysen
Gennemfgrelse; handlinger og @ndringer, der skal forbedre inklusionen
Evaluering; evaluering af indsatsen og processens succes og mangler

Det skal fremhaeves, at det her blot er de fgrste faser, der er naevnt, fordi
de er relateret til oprettelsen af koordinatorgruppen. | bogen
praesenteres flere emner sasom: Kortleegning af leerere, elever og
familiers viden, Beslutninger om prioriteter, der skal forbedres, Inklusion
i skolens planlaegning og fag, Hvordan man omsaetter prioriteringer i
praksis, Hvordan man opretholder og udvikler forbedringer, Registrering
af fremskridt, Evaluering af fremskridtene, Revision af indsatser og
Hvordan man fortsaetter indeksprocessen.

Resultat

De ansvarlige personer i skoleledelsen og/eller bestyrelsen for etablering
af koordinationsgruppen vil vide, hvilke aktgrer der skal integreres, og
hvordan der kan designes en proces omkring gruppesammensatningen.

Takket veere eksemplerne pa stgtte fra vaerktgjer til arbejdet i hver af de
ni-faser i det Europaeiske Inklusionskompas, vil koordinatorgruppens
medlemmer desuden fa en bedre forstaelse af hele den inkluderende
proces med at forudse, planlaegge og koordinere, hvilke foranstaltninger
der kan gennemfgres i den udformede proces med fokus pa inklusion.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Det teoretiske grundlag for Index for Inclusion er baseret pa en reekke
konventioner som Salamanca erklzaeringen og Konventionen om Barnets
Rettigheder samt en reekke humanistiske og paedagogiske teorier med
fokus pa laering og udvikling.

Udviklet af

Tony Booth, University of Canterbury, and Cambridge University og
publiceret pa CSIE — Center for Studies on Inclusive Education
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3.2 Afklaring af- og formulering af veerdier

Forstaet som:

grundlaeggende normer og holdninger, der er veerd at straebe efter, og veerdier om inklusion er
saledes de normer og holdninger, som vi gerne vil anvende i vores skolepraksis. Veerdierne beskriver, hvad
vi laegger veegt pa i vores daglige arbejde og inkluderende interaktion med hinanden.

et styrevaerktgj, en vejleder, en guide, en perspektivtager. Veerdier er beslutningsgrundlaget. De kan
veere skjulte, uudtalte, eller de kan vaere bevidst formuleret. De har at ggre med ens menneskelige syn.
Veardier har en anden dimension end regler og er som sddan mere stabile.

centralt for en arbejdsplads, nar den forbereder sine veerdier, forsgger den samtidig at finde sin
mening og identitet. | en sadan fase er det selve samtalen om vaerdierne, der bliver afggrende og en del af
resultatet.

uhensigtsmaessigt at stille steerke krav om enighed i fasen. Rigtigt og forkert er ikke relateret til
afklaring af veerdier. Snarere refleksion, undersggende adfaerd og dbne spgrgsmal.

ikke endimensionel eller klar. Vores veerdier kommer til udtryk pa mange mader. | den made, vi lgser
og prioriterer opgaver pa, taler med vores kolleger og pa den made, vi mgder unge og samarbejdspartnere.
Men veerdierne er ikke klare

at den made, andre opfatter vaerdierne p3, ikke er helt den samme made, som vi ggr. Men det ggr de
ikke. Derfor bliver vaerdier fgrst til virkelighed, nar vi tager dem i brug og taler om, hvad de betyder for os.

3.2.1 Veerktgj til Afklaring af- og formulering af veerdier — Forventninger

Verktgjets navn Forventninger

Veerktgjets formal Forskellige mennesker kan have forskellige ambitioner, forventninger og
mal i forhold til at skulle samarbejde om et projekt. At dele
forventningerne med de andre, der er involveret i et projekt, et
teamarbejde eller i en klasse, ggr det lettere at arbejde sammen. Det
hjeelper med at undga misforstaelser og skaber feelles mal for alle.

Hvorfor er dette veerktgj | Det giver mulighed for hver enkelt at udtrykke hvilke gnsker og

nyttigt til denne del af forventninger de enkelte aktgrer matte have, at udveaelge de mere
processen relevante forventninger der er geeldende for alle aktgrer el. Partnere.
Malgruppe Referencegruppen og/eller koordinationsgruppen.

Sadan arbejder du med 1) Hvert enkelt medlem af gruppen skal definere, hvad de vil have ud af
vaerktgjet det aktuelle forandringsprojekt: Hvad de vil laere mere om, eller hvad de
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vil opna i projektet eller i klassen. Vil de lzere noget specifikt? Er det
vigtigt at have en bedre atmosfaere i gruppen? Er der et specifikt mal?

2) En facilitator leder den efterfglgende gruppesession, hvor refleksioner
deles og noteres pa en tavle eller et stort ark papir. Sgrg for at stille
spgrgsmal som: Hvad vil du have faet ud af det mal? Hvorfor vil du opna
det? Tal om malene og @nskerne, sa | forstar hinanden godt.

3) Diskuter de forskelle, der kan veere opstaet i forhold til forventninger,
mal og gnsker, og hvordan man handterer disse forskelle pa en
konstruktiv made.

4) Skriv de vigtigste forventninger og mal ned og placer dem et sted, hvor
alle kan se dem og lad dem haenge der igennem hele processen.

5) I Ipbet af projektet kan du komme tilbage til listen og diskutere, om du
opnar disse forventninger, mal eller gnsker.

Seerlig ekspertise, der er | Ingen
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Specielt materiale; Tavle, pap, smartboard eller et delbart online board f.eks. en tablet.
lignende eller
supplerende

Mulige risici At der vaelges forventninger, der er for store til at blive opfyldt, og som
maske skaber skuffelse. Dette kunne Igses ved at lade nogle udvalgte fa
aktgrer definere forventninger som fx koordinationsgruppen eller
ledelsen.

Resultat At have forstaelse for hver aktgrs forventninger og dermed fa empatien
til at vokse mellem partnerne og dermed traeffe samordnede valg.

Vaerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag

Alle FUTE-vaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé

3.2.2 Veerktej til Afklaring af- og formulering af vaerdier — Krystalkuglen

Vearktgjets navn Krystalkuglen

Veerktgjets formal At blive enige om og definere de veerdier, der skal udggre
veerdigrundlaget for det videre arbejde med faserne i kompasset
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Malgruppe

Koordineringsgruppen specifikt eller en af aktgrgrupperne generelt

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Reflektér

Hvert enkelt medlem af koordinationsgruppen el. aktgrgruppen
nedskriver to inklusionsvaerdier som vedkommende gnsker skal
understgttes i arbejdet med inklusion pa skolen.

Anvend Krystalkuglen

Den enkelte begrunder skriftligt, hvordan de nedskrevne vaerdier kunne
teenkes at @&ndre nogle af de grundlzeggende praksisser i skolens hverdag
og kultur vedr. fx sociale relationer, deltagelse, forskellighed, osv.

Del og drgft de definerede vaerdier

Del synspunkter pa - og argumenter for de enkelte veerdier og tag en
dialog om, hvordan de enkelte veerdier kunne teenkes at have en positiv
effekt pa skolen inkluderende miljg, trivsel og lzering. Malet med dialogen
er at blive enige om et specifikt antal inklusionsvaerdier, der opleves som
relevante og veerdifulde at arbejde med. For at facilitere enighed om
hvilke veerdier, der vil vaere vaesentlige at arbejde med, kunne fglgende
spgrgsmal veere en hjzlp:

Hvilke elementer af inklusionsvaerdierne er essentielle for VORES skole?

Hvilke elementer af inklusionsvaerdierne er ikke sa vaesentlige for VORES
skole?

Efter dialogen om inklusionsvaerdierne er der etableret et grundlag for at
udveelge og prioritere hvilke inklusionsvaerdier arbejdet med at
implementere inklusion skal tage afszet i for den samlede
koordinationsgruppe eller aktgrgruppe.

Seerlig ekspertise, der
er ngdvendig for at
arbejde med veerktgjet

Ingen. Dog bgr der udpeges en person til at facilitere i forhold til at
etablere og ’styre’ frugtbare dialoger
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Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Et antal Ad-ark med teksten fra opgaven i fase 2’ Anvend Krystalkuglen’,
hvor de to spgrgsmal trykkes pa hver sin side.

Et stort stykke Al-papir eller en tavle af en slags med mulighed for at
notere inklusionsvaerdier, begrundelser og hvad gruppen enes om.

Mulige risici

Det er vigtigt, at dialogen ikke udvikler sig til et spgrgsmal om at fa ret
men at det forbliver en nysgerrig og undersggende aben dialog, hvor alle
deltager og bidrager.

Resultat

Ved at anvende Krystalkuglen vil Koordinationsgruppen eller en gruppe af
aktgrer have mulighed for at udvaelge og prioritere netop de
inklusionsveerdier, der af denne gruppe anses at veere de vigtigste.

Veaerktpjets teoretiske
grundlag

Dette Tool er baseret pa Kreative Refleksionsprocesser der har som mal at
bidrage til grundleeggende innovative forandrings processer. Dette Tool
fokuserer pa anden fase i processen, hvor fokus er at definere grundlaget
for forandring ved at fokusere pa faenomener, udfordringer og problemer
for med disse analyser at kunne definere hvilke, og i naervaerende
kontekst, inklusionsvaerdier skolen ngdvendigvis ma fokusere pa og
implementere

At anvende Det Europaeiske Inklusionskompas kan ses som en Kreativ
Refleksionsproces, der ikke er en lineaer proces, men en proces, hvor
hensigten er at forsta aktgrperspektiver, udfordre antagelser, redefinere
problemer og skabe innovative Igsninger for at understgtte
implementering af inklusion i skolen. | denne innovative proces er det
vigtigt, at der etableres en sammenhang mellem de vaerdier og mal for
inklusion, der fastleegges og kan forestilles pa sigt at blive realiseret pa
skolen.

Udviklet af

Universitat de Lleida; Spanien

3.2.3 Veerktgj til Afklaring af- og formulering af veerdier — Hvis du nu var ...

Verktgjets navn

Hvis du nu var ....

Veerktgjets formal

At kunne forsta andres synspunkter og perspektiver er en
ngglekompetence til at finde falles Igsninger. Dette vaerktgj vil hjelpe
koordinationsgruppen med at opbygge en falles forstaelse af en specifik
inklusionsveerdi ved fx at taenke inklusion set fra elevernes perspektiv.

Specifikt er formalet med dette vaerktgj:

Meddefinere en bestemt inkluderende vaerdi og kontekstualisere den i
skolen eller uddannelsen.

25



M
- Erasmus+ )./

Reflektere, og fx tage et elevperspektiv pa, hvilke elementer af en
bestemt inkluderende veerdi, der allerede er til stede i skolen.

Taenke over, hvordan elevens gnsker ville se ud i forhold til en bestemt
inkluderende veerdi.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Dette vaerktgj vil sette elevernes perspektiv i centrum i forhold til de
veerdier, der skal revideres og fremmes pa skolen eller uddannelsen.
Elevernes perspektiv vil bidrage til at blive enige om betydningen af at
have defineret en eller flere specifikke inklusionsvaerdi(er), der vil blive
styrende for arbejdet i de fglgende faser i inklusionskompasset. Desuden
skal koordinationsgruppens medlemmers kunne szette sig i elevernes
sted og sikre, at der tages hensyn til elevernes synspunkter og oplevelser
med henblik pa at fremme en eller flere inklusionsvaerdi(er) pa skolen.

Malgruppe

Koordinatorgruppens medlemmer

Sadan arbejder du med
veerktgjet

VZR | ELEVERNES SKO, FORESTIL DIG DET, SOM ET BARN F@LER...

Koordinationsgruppen skal arbejde i sma grupper (3-5 personer). Hver
gruppe vil have et kort for hver besluttet inkluderende vaerdi fra tidligere
i processen. Dette kort skal 'besgges’ igen. Pa hvert kort skal der vaere
spgrgsmal om forskellige perspektiver relateret til en specifik veerdi (se
de tre eksempler nedenfor).

Grupperne skal diskutere og besvare hvert spgrgsmal, som de forestiller
sig en elev eller en studerende ville ggre. For at ggre det skal
koordinationsgruppens medlemmer taenke som en elev eller studerende
og prave at vaeelge og begrunde deres praeferencer og huske pa, hvordan
de interagerer ...

Eksempel 1: Vaerdien: Inkluderende faellesskab

Inklusions Veerdi: Inkluderende feellesskab

Hvad ville du a&ndre ved interaktionen
mellem elever og leerere?

Hvad ville med fordel kunne a&ndres i
forhold til situationen i skolen og
derhjemme?

Hvordan ville en klassekammerat med
indleeringsvanskeligheder med at lzere
matematik?
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Eksempel 2: Skolens rum og indretning skal stgtte inklusion af alle.

Eksempel 3: Undervisning og laeringsprocesser skal vaere inkluderende

SAMMENLIGN, REFLEKTER OG DISKUTER

Alle ideer deles og diskuteres med alle deltagere i gruppen. Sammen
udveelger koordinationsgruppen de bedste ideer og sammenfatter disse i
et feelles dokument med det formal, at fremme inklusionsveerdier fra
elevernes perspektiv.

AFTALE

Efter drgftelsen skal koordinatorgruppen udvaelge de inklusionsvaerdier,
de gnsker at fremme, og de centrale elementer, de vil begynde at
arbejde med.
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Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen szerlig ekspertise er ngdvendig, men en deltager skal fungere som
leder. Derefter skal hver deltager veere klar til at dele deres meninger.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Hver deltager i processen har brug for kort, papir eller smartboard til at
beskrive deres ideer. Sa hvis det er muligt, har de brug for en fzelles tavle
eller et stort papir til at skrive de endelige forslag.

Mulige risici Der kan veere forskellige visioner blandt de forskellige medlemmer af
koordinationsgruppen, visioner baseret pa familie, laerere og
personaleperspektiver Disse forskelle kan medfgre uenigheder og
uafsluttede diskussioner. Facilitatoren skal handtere denne udfordring.

Resultat Gruppemedlemmerne vil vaere i stand til at vaelge og rangere de
inklusionsveerdier, som gruppen fgler som de vigtigste for deres elever
eller studerende. Der skal ggre en indsats for at teenke anderledes; prgve
at se situationen fra elevernes perspektiv.

Verktgjets teoretiske Design teenkning

grundlag

Udviklet af Universitat de Lleida - Spain

3.2.4 Veerktej til Afklaring af- og formulering af vaerdier — Organisering af et mindset — tegning som
procesredskab

Verktgjets navn

Organisering af et mindset — tegning som procesredskab

Veerktgjets formal

At skabe et faelles grundlag for teamets kerneopgave ved hjlp af de
enkelte teammedlemmers tegninger af teamets kerneopgave i forhold til
brugen af inklusionskompasset.

Veerktgjet kan bruges pa mange forskellige inklusionstemaer bade
relationelle og strukturelle.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Nar teamet skal skabe en faelles forstaelse af identitet, kerneopgave og
rammer.

Nar teamet har brug for at styrke samarbejdet mellem teammedlemmer
ved at fremhave, hvordan forskellige teammedlemmer kan opfatte
forhold forskelligt.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og aktgrer

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Trin for trin proces
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5 min: Proceslederen praesenterer teamet for gvelsen — fx "Hvad er
kerneopgaven for dette team?" — Opgaven Igses i team pa to personer.

10 min: Alle laver en tegning/figur/symbol, der repraesenterer den made,
den enkelte forstar teamets kerneopgave pa.

20 min: (parvis) Fgrst forsgger den ene i parret at give sit syn pa, hvad
den andens tegning af kerneopgaven viser ham. Den, der har lavet
tegningen, siger ikke andet end at notere 'Nggleord’. Efter 3 minutter
skiftes roller. Efter 6 minutter forteeller man, hvad han mente med sin
tegning og reflekterer over, hvordan den blev forstaet. 2 minutter efter
a2ndres rollen. De sidste 10 minutter bruger parret pa at tegne pa en
flipover, der kan repraesentere deres falles forstaelse af kerneopgaven.
De har lov til at supplere med ord.

10 min: (i lidt st@grre grupper) Tegningerne er hangt op, sa alle kan se
dem. Deltagerne er inddelt i 3-4 grupper. Hver gruppe skal give en
indikation af, hvordan teamets kerneopgave skal formuleres ud fra de 2
tegninger, som de synes, de far mest muligt ud af. Skriv tekst pa flipover.

30 min:(pa plenummgdet) Grupperne fremlaegger deres forslag til en
tekst. Grupperne kommenterer forskelle og ligheder mellem teksterne.

15 min:(i plenum) Afslut med disse refleksionssp@grgsmal. Hvad forteeller
forskellene og lighederne om os som team? Hvad er kerneopgaven?
Hvordan gar vi videre med processen?

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Flipover eller A3-papir
¢ Kuglepenne

e Alternativt kan deltagerne valge en raekke fotos eller billeder i stedet
for selv at tegne

e Plads til, at hver deltager har en flade at tegne pa.

Mulige risici Nogle er bange for ikke at "tegne paent nok", men det handler ikke om at
tegne pant, det handler om, at dem, der ser tegningen, kan have
associationer, der kan fgre til nye tanker.

Resultat Det vil give interessenterne et feelles fundament at bygge videre pa.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Designteori om sociale processer.

Udviklet af

Kompetenceudvikling.dk
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3.3 Beslutninger om retninger

Forstaet som

Med udgangspunkt i de veerdier, som skolens ledelse og aktgrer beslutter sig for at arbejde med,
fastlaegges det, i hvilken retning skolen gnsker at bevaege sig og sammen skabe en falles vision og senere
virkelighed baseret pa de faelles malsaetninger om at skabe den inkluderende skole og uddannelse.

3.3.1 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Analytiske diagrammer

Veerktgjets navn Analytiske diagrammer

Veerktgjets formal Analysér et seet elementer ved at organisere dem visuelt i
diagrammer)

Hvorfor er dette vaerktgj Varktgjet understgtter arbejdet med at tage udgangspunkt i viden

nyttigt til denne del af og forskning og ud fra egne kriterier pa skolen eller uddannelsen at
processen afklare, hvad der er relevant for inklusions projektets retning.
Malgruppe Koordinationsgruppen og lokale aktgrer

Sadan arbejder du med 1) Skriv de ideer/elementer, du vil analysere pa post-it-noter
vaerktgjet

2) Diskuter og aftal hvilke to, tre eller fire kriterier du vil bruge til at
kortlaegge data, information og viden vedrgrende fx: Forskellige
aktgrer med forskellige, men maske ogsa overlappende meninger,
optimistiske versus pessimistiske, teenagere versus voksne, sma
udfordringer versus store udfordringer osv. Mulighederne er
uendelige og kan vaere bade enkle analytiske temaer eller mere
abstrakte analytiske temaer.

3) Brug post-it noter, billeder eller noter i andet format og placer dem
én efter én i diagrammet og diskuter undervejs, om de nu ogsa
placeres pa det rigtige sted.

4) Efter ophaengning, traed et skridt tilbage og drgft, om hvert element
nu er placeret korrekt, flyt om ngdvendigt sedlerne og se efter
mgnstre, dilemmafyldte relationer, forskelle mv.

5) Er der tomme rum, tendenser eller mgnstre, som gruppen kan se?
Undres over? Hvad handler dette om? Hvorfor?
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Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen

Specielt materiale;
lignende eller supplerende

Tavle, pap, smartboard eller delbart online board f.eks. tablet, hvor
fotos og noter kan uploades og flyttes rundt

Mulige risici Anvendelse af kriterier, der ikke er relevante eller ikke specifikke nok.
Resultat Efter at have brugt dette vaerktgj, kan gruppen udvaelge specifikke
men vigtige ideer og udvikle disse yderligere.
Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT : http://fute-project.eu
grundlag _— . . .
Alle FUTE-veerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.
Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC Syd

3.3.2 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Brainstorm

Beskrivelse af veerktgj

Veerktgjets navn

Brainstorm

Veerktgjets formal

Dette er en klassisk metode, der kan hjzlpe dig med hurtigt at udvikle flere
ideer i samarbejde med andre aktgrer.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Det er nyttigt til at generere en masse ideer og vaere innovativ i arbejdet
med inklusion for at skabe nye ideer til at bryde med 'vanetaenkning’.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og aktgrer

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Det vigtige her er at undga kritik og dermed veere dben over for alle ideer og
forslag. Det er vigtigt at have en ansvarlig person som facilitator for at holde
fokus, bevare energi og motivation og overholde tiden.

1) Udpeg en person, der er ansvarlig for at overholde tiden og for at
indsamle og fremlaegge alle ideerne pa en tavle, et stykke papir osv.

2) Skriv udfordringen ned sa alle kan se den.

3) Respekter fglgende ‘regler’ for processen og forklar dem for alle
deltagere: Alle skal sige noget, alle ideer er velkomne, jo mere usadvanligt
jo bedre og jo mere jo bedre. Vaer legende og opmuntrer hinanden, og
kritiser ikke hinandens ideer. Byg videre pa ideerne og lyt til hinanden.

4) Beslut en tidsramme for processen som facilitator, maks. 30 minutter.
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5) Alle fremlaegger deres ideer og facilitatoren skriver disse pa et feelles
stykke papir eller laegger placerer post-it-sedler eller viser ideerne pa en
online digital tavle, sa alle kan se dem.

6) Hvis reglerne ikke overholdes, sa tag en pause og fortszet derefter.

Seerlig ekspertise, der er Ingen
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Specielt materiale; Kuglepenne tuscher, post-it-notes eller et faelles digitalt onlinekort pa et
lignende eller supplerende | smartboard.

Mulige risici Generering af for fa ideer, hvis deltagerne ikke spiller med og er kreative.

Generering af for fa ideer, hvis der ikke er nogen facilitator.

Resultat Der genereres nye innovative ideer.
Verktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag

Alle FUTE-veaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC Syd

3.3.3 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Kikkertgvelse

Verktgjets navn Kikkertgvelse.

Vaerktgjets formal Denne metode er nyttig, nar du har mange muligheder, ideer eller mulige
Igsninger, og du skal evaluere og begraense gruppen valg. Det handler om
at analysere valgmuligheder, drgfte disse og tage stilling individuelt for at
give den enkelte mulighed for at forklare sig og argumentere for sine
praeferencer, inden der traeffer et felles og informeret valg.

Hvorfor er dette veerktgj Dette vaerktgj ggr det muligt at beholde de ideer og bidrag til

nyttigt til denne del af implementering af inklusion, som gruppen anser for at veere de vigtigste
processen eller mest repraesentative for netop deres perspektiv.

Malgruppe Koordinationsgruppen og aktgrer

Sadan arbejder du med 1) Visualiser en liste over mulige Igsninger og bidrag til inklusion, s3 alle
veerktgjet kan se disse.
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2) Fa hele gruppen til at udvzelge et begraenset antal mulige Igsninger,
mellem 3 og 5, ved at gruppens medlemmer placerer et klistermaerke eller
seetter en prik ved de 3 — 5 individuelle valg af Igsninger.

3) Diskuter hvert Igsningsforslag for bedre at kunne forsta, hvorfor netop
dette forslag er valgt. Hvis mere end én person har valgt den samme
Igsningsmulighed, skal dette ogsa begrundes.

4) Understreg eller fremhaev de muligheder, der far stgrst opbakning og
flest ‘stemmer’.

5) Diskuter og aftal hvilke(n) af disse, gruppen skal arbejde videre med.

Seerlig ekspertise, der er Ingen
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Specielt materiale; Tavle, pap, smartboard eller delbart online board fx tablet.
lignende eller supplerende

Mulige risici Hvis aktgrerne er for meget i opposition til hinanden eller reelt ikke gnsker
at na til enighed, kan dette veerktgj vaere ineffektivt.

Resultat At der kan opnas enighed om de vaerdier, som alle aktgrer skal have for at
nd de besluttede mal.

At der er afsat tid nok til at forklare, hvorfor en idé er vigtig.

At der traenes i kunne forsvare sit synspunkt.

Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag

Alle FUTE-veerktgijer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC Syd

3.3.4 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Bitter og sgd

Verktgjets navn Bitter og s@d

Veerktgjets formal Refleksioner vedrgrende undersggelse af hvilke trin eller veje det vil vaere
mest hensigtsmaessigt at (for)fglge i forhold til implementering af de valgte
veerdier i forrige fase i forbindelse med inklusions indsatser pa skolen.
Refleksionerne vil gge bevidsthed og fokus pa pro (Sweet) and cons (bitter)
vedrgrende centrale aspekter ved implementeringen af inklusion pa
skolen.
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Malgruppe

Koordineringsgruppen specifikt eller en aktgrgruppe

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Med dette Tool og de reelt simplificerede drgftelserne om for og imod
bliver der etableret en fornemmelse og en fglelsesmaessigt betinget
retning i forhold til motivation for at ga i en bestemt(e) retning(er)

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

Brainstorm

Start med en brainstorm med nedenstaende tabel pa skeermen. Skemaet
skal rumme lige sa mange lodrette s@jler som der er vedtagne veerdier
efter processen med koordinatorgruppen, konsulenterne eller i
aktgrgruppen. Titlen pa de enkelte sgjler skal vaere den eller de besluttede
veerdier. Spgrgsmalene i yderste venstre sgjle er til inspiration for
refleksionsprocessen med at konkretisere arbejdet med at fa sat retning pa
implementeringen af inklusion i organisationen. Medlemmer af gruppen
prasenterer deres ideer og forslag, facilitatoren noterer alt hvad der siges i
skemaet og sgrger for en dynamisk dialog.

Forestil dig det bedste

Efter at alle ideerne til de forskellige ngglespgrgsmal vedr. implementering
af inklusionsveaerdierne, fortseetter grupperne deres fzelles proces ved at
skabe forestillinger eller billeder, der illustrerer bade “’best case scenario’
og 'worst case scenario’. | den grgnne felt, 'best case scenario’, skal
gruppen i korte saetninger notere hvordan de forestiller sig den bedste
eller mest optimale indvirkning pa implementering af inklusionsvaerdierne.
Sm i de foregaende trin skal gruppens medlemmer praesentere deres ideer
og facilitatoren noterer disse.

Forestil dig det vaerste

| det rgde felt "Hvad kunne vaere worst case scenario?’ gentages processen
beskrevet i opgave 2om 'best case scenario’, men altsa her med fokus pa
forestillinger om worst case scenario og en sadan situations betydning for
implementering af de valgte inkluderende vaerdier.

Enighed

Alle ideer reflekteres og drgftes med henblik pa at blive enige om hvilke
retninger der bedst vil kunne understgtte implementeringen af inklusion
pa skolen eller i organisationen.

Verdi 1 Veerdi 2 Verdi 3 Verdi 4
Hvem er 1. 1. 1. 1.
involveret
eller
deltager?
Hvem bliver
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2.

Hvilken
aktgr er der
fokus pa?
Hvem bliver
bergrt af
processen?

Hvilke
resurser er
ngdvendige?

Hvor meget
tid skal der
bruges?

Hvad er det
ultimative
mal?

Hvilket
andet kunne
stgtte?

Hvad skal
det f@grste
trin veere?

Hvad skal
det andet
trin veere?

Hvad kunne
blive best
case
scenario?

Hvad kunne
veaere worst
case
scenario?
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Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen. Dog bgr der vaere en resurseperson som fx en konsulent til at
facilitere i forhold til at etablere og 'styre’ frugtbare dialoger.

Specielle materialer

ET whiteboard eller et stort stykke papir med mulighed for at notere de
forskellige ideer og videndele.

Farer Alle gruppemedlemmer ma respektere hinandens synspunkter og alene
fremkomme med konstruktiv kritik.

Resultat Dette Tool vil understgtte valgene af den rigtig retning i forhold til at
implementere de valgte inkluderende veardier.

Verktgjets teoretiske Design refleksioner: http://75Veerktgjerforcreativethinking.com/

grundlag

Udviklet af Universitat de Lleida; Spanien.

3.3.5 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Tre Loops

Verktgjets navn

Tre loops

Veerktgjets formal

Opbygge en faelles forstaelse af retninger, der skal tages for at fremme
en eller flere bestemte inklusionsveerdier i skolen eller pa
uddannelsen.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

At brainstorme og forfine ideer og mulige handlinger i successive
reflekterende runder, for at treeffe valg om at fremme en eller flere
valgte inklusionsveerdier i skolen

Malgruppe

Koordinationsgruppen

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Analyser og definer

Hver deltager skal have et kort (se eksemplet nedenfor), hvor der skal
nedskrives en inkluderende veaerdi valgt og argumenteret for pba. En
valgt vaerdi fra fase 2 i inklusionskompasset ‘Nye eller reviderede
veerdier’. Der skal reflekteres over mulige handlinger, der skal udfgres
for at implementere denne vaerdi pa skolen eller uddannelsen. De
foresldaede handlinger skal tilpasses til centrale aspekter for indsatsen
sasom: definition af det centrale mal med vaerdien; den kortsigtede
handling og den langsigtede handling. Disse handlinger skal skrives i
den fgrste kolonne i tabellen.

Reflekter og forfin
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Deltagerne bytter kort. Hver person laeser an andens kort og
reflekterer over, hvordan man kan forbedre, udvide, ga videre med de
foreslaede handlinger.

Prgv at starte med: "x" ville veere bedre, hvis...

Gentag sekvensen i flere runder, indtil hver deltager har bidraget med
kommentarer til alle de veerdier og handlinger, som deltagerne har
foreslaet.

Aftale

For hver af de foresldede vaerdier drgftes de forskellige retninger, der
kunne gar. Der skal vaere enighed om, hvad der er de bedste retninger
for hver veerdi.

Eksempel pa kort

Veerdi:

Analyser og definer  Reflekter

mulige handlinger .
Ville det veere

bedre hvis ...

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen, men et medlem af gruppen skal fungere som facilitator for at
engagere deltagerne til en frugtbar diskussion.

Specielt materiale;
lignende eller supplerende

Alle deltagerne har brug for et kort som det ovenfor viste eksempel.

Whiteboard eller et stort stykke papir til at skrive de forskellige
retninger, der er aftalt for hver veaerdi.

Mulige risici

Nogle deltagere viser muligvis ikke nok respekt for andres meninger,
dette kan reducere deltagelsen i aktiviteten for resten af gruppen.
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Resultat

Ved hj=lp af dette veerktgj vil gruppen komme med definerede
retninger og handlinger for hver inkluderende veerdi.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Dette vaerktgj er baseret pa designtaenkningsprocesser, der sgger at
generere banebrydende Igsninger pa en innovativ made. Dette
vaerktgj fokuserer pa det tredje trin i en designtaenkningsproces:
Ideation, at skabe ideer til at designe en plan for implementering af
veerdifulde handlinger for at fremme en bestemt inklusionsvaerdi.

Brugen af inklusionskompasset kan ses som en
designtaenkningsproces, fordi det er en ikke-linezer, iterativ proces,
der sgger at forsta brugerne, udfordre antagelser, omdefinere
problemer og skabe innovative Igsninger for at fremme
inklusionsveerdier i skolen. | denne kreative proces er definitionen af
indledende mal vedr. Inklusion, styret af forestillinger om, hvordan
disse mal kan have en positiv indvirkning pa skolens daglige liv, vigtig.

Udviklet af

Universitat de Lleida - Spain.

3.3.6 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Nggleaktioner for at opna resultater

Verktgjets navn

Nggleaktioner for at opna resultater

Veerktgjets formal

At skabe grundlag for refleksion om beslutninger vedr. veerdibaserede
valg af retninger.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

For at sikre, at de valgte retninger vil vaere evidensinformerede. Den
nedenfor naevnte publikation giver evidensbaseret viden om de
centrale spgrgsmal og konkretiserer handlinger, der understgtter
udviklingen af en inkluderende skolekultur. Dette er basis for
refleksioner og dialoger om de forskellige retninger for
implementering af inklusion, der er valgt af skolen eller pa
uddannelsen.

Malgruppe

Koordinationsgruppen, skoleledere, lzerere, paedagoger, bestyrelser og
andre aktgrer.

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

Udvalgte afsnit fra publikationen kan bruges til at undersgge
specifikke nggleaktioner, suppleret med yderligere spgrgsmal fra
forskningen, sparringspartnere, den evt. gennemfgrte selvevaluering,
afhangigt af aktgrernes interesser og behov.

Som forfatterne udtrykker det:

"Denne vejledning anerkender, at der ikke er nogen "hurtige Igsninger"
til at tackle udfordringerne med at @gge alle elevers praestationer. Men
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ved at dele centrale forsknings- og praksiseksempler tilskynder denne
vejledning ledere, laerere og andre skolebaserede fagfolk til at lzese,
reflektere og kollektivt overveje potentialet i projektlaering for deres
egen situation.

Vejledningen og de understgttende ressourcer kan tjene som en
stimulans til dialog og udvikling, der vil mindske hindringerne for
deltagelse og @ge skolernes evne til at gge alle elevers przestationer."

lignende eller supplerende

Seerlig ekspertise, der er Ingen.
ngdvendig for at arbejde

med veerktgjet

Specielt materiale; Intet.

Mulige risici Leesning af denne publikation kraever tid og interesse. Ledelsen og
ledergruppen bgr inddrages i muligheden for at fa denne
evidensbaserede viden og samtidig udbrede denne viden i de fzlles
diskussioner og argumentet vedr. inklusion.

Resultat Mere evidensbaseret viden som basis for skolens og uddannelsens

udvikling.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Publikationens konklusioner understgttes af skoleledere og forskere
fra 29 deltagende lande.

Udviklet af

European Agency for Special Needs and Inclusive Education, 2018. Key
Actions for Raising Achievement: Guidance for Teachers and Leaders.
(V. Donnelly and A. Kefallinia, eds.). Odense, Denmark

https://www.european-
agency.org/sites/default/files/Key%20Actions%20for%20Raising%20A
chievement.pdf

3.3.7 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Laerings café

Verktgjets navn

Leerings café

Veerktgjets formal

Brainstorming, der kan hjalpe aktgrerne med at aktivere og udvikle
deres ideer og feellesggre disse ideer i en grundlagsgivende dialog.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Det er vigtigt at involvere alle aktgrer til sammen at overveje de
mulige retninger for de besluttede og vaerdibaserede handlinger.
Dette veerktgj er med til at skabe en afslappet atmosfeaere, da
deltagerne selvstaendigt kan bevaege sig i rummet og/eller chatte i
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mindre grupper og drgfte, om de givne temaer, som hvordan vaerdier
kan blive konkrete i skolens dagligdag. Denne proces handler ikke om
beslutningstagning, men om i et nysgerrigt segende samarbejde at
identificere og argumentere for forskellige retninger.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og alle aktgrer

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

Arranger mgdelokalet eller rummet med borde og stole, sa det er
nemt at bevaege sig rundt i rummet.

Beslut, hvilke temaer aktgrerne skal beskaeftige sig med.
Skriv de valgte temaer som overskrift pa A3-papirark eller flipover ark.

Ophang papirerne pa vaeggene eller leeg dem pa bordene sammen
med tuschpenne, sa det er nemt at skrive pa dem. Udnyt pladsen godt
og tag hgjde for, at papirerne ikke ma vaere for teet pa hinanden.
Arkene kan nummereres hvis dette er vigtigt.

Instruer deltagerne i at denne Leeringscafé varer cirka 30-45 min.

Bed dem om at bevaege sig i rummet, og veelg et af papirerne som
udgangspunkt for deres fgrste brainstorm og dialog. Deres opgave er i
mindre grupper at diskutere og nedskrive alle de ideer, de synes ville
veere vigtige, nyttige, mulige eller interessante som retninger. Der kan
fx gives en bestemt begraenset tid, fx. 7-10 minutter, til ophold ved
hvert papir og tema.

Sma grupper cirkulerer og diskuterer alle temaerne og informeres om,
hvilke ideer processen har givet. Der kan ogsa stilles spgrgsmal,
kommenteres eller de angivne ideer kan kvalificeres yderligere.

Opsummering, fx 20-30 min: Nar alle A#-ark og flipovers med ideer er
blevet diskuteret i sma grupper, organiseres der en opsummerende
diskussion, hvor alle deltagere drgfter ideerne i leeringscaféens.
Planlzeg pa forhand, hvordan processen organiseres rent praktisk og
tidsmaessigt og hjaelp deltagerne med at koncentrere sig og involvere
sig i drgftelsen.

Flipover og A3-papirerne kan gemmes, og hvis processen fortsaetter,
kan de haenges op i personalerummet pa skolen eller uddannelsen.

| sidste ende er skoleledelsen ansvarlig for beslutningerne omkring
retningerne, og det er naturligt, at skolelederen eller ledergruppen
leder Leeringscafé-processen og opsummeringen af diskussionen.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen
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Specielt materiale;
lignende eller supplerende

A3-papir, Flip-over paper, tush, tape

Mulige risici

Leerernes engagement optimeres, hvis de oplever Laringscaféen som
faciliterende. Denne del af processen skal kobles til de gvrige dele af
processen i arbejdet med det Europaeiske Inklusionskompas, sa
deltagerne ser, hvordan deres ideer er blevet inddraget og brugt af
ledelsen i forbindelse med beslutningsprocessen.

Resultat

Fzelles forstaelse og engagement i den faelles proces.

Vertexes teoretiske
grundlag

Design af forandringsprocesser.

Udviklet af

University of Jyvaskyla.

3.3.8 Veerktgj til Beslutninger om retninger — Procespilen

Verktgjets navn

Procespilen

Veerktgjets formal

At skabe et faelles overblik over en opgave og et teams
opgaveportefglje.

At kaede opgaven og her inklusionsprojektet sammen med et
strategisk udviklingsperspektiv for hele skolen eller uddannelsen.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Det understgtter medarbejderteamet og aktgrerne, nar der skal
igangsaettes et stgrre projekt, og/eller der skal (gen)skabes overblik.

Malgruppe

Coordination group and other stakeholders

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Beskrivelsen af en ’trin for trin’ proces 10 min: Instruktion og
gruppering med 3-4 personer i hver gruppe:

Gruppeprocessen berammes til at vare 60 min med flg. aktiviteter:
Grupperne taler om og udfylder skabelonen i 'Procespilen’ i
rekkefglgen:

Mal - hvad er formalet med projekterne eller opgaven?

Mission - hvad er det bagvedliggende formal, hvorfor udfgrer vi
opgaven eller projektet?

Vision - nar projektet/opgaven er afsluttet, hvad er sa blevet bedre og
anderledes og hvad er ikke?

Ressourcer og kompetencer — hvad kan vi individuelt og kollektivt, der
er relevant for projektet eller opgaven?

Vaerdier — hvad er vigtigt for os som team, og hvordan gnsker vi at
arbejde bade sammen og individuelt?
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Hvad, hvem, hvornar —’Projektplanen’ — hvilke aktiviteter fgrer til
malet?

Mal og milepaele for projektet. Hver milepeel fuldender en fase af
opgaven eller projektet.

Udfordringer og l@sninger — hvad kan vaere svaert, og hvad ggr vi ved
det?

Muligheder - Hvad kan projektet abne op for?

20 minutters 'Udstilling’ i blandede grupper sammensat med en fra
hver arbejdsgruppe, hvor man gar rundt og snakker om hver plakat.
30 minutters plenum med evaluering af processen og af de
udarbejdede forslag og besvarelse af spm.: Hvad har vi lzert, og hvad
vil vi arbejde pa?

A

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med vaerktgjet

Tegn en lille illustration som skabelon pa forhand, eller bed deltagerne
om at ggre det. Illustrationen skal kunne understgtte temaerne fra
opgaven: Mal; Mission; Vision; Ressourcer og kompetencer; Veerdier;
Hvad, hvem og hvornar; Praestationer; Mal; Udfordringer og
Muligheder.

Specielt materiale;
lignende eller supplerende

Flipover, kuglepenne. Grafisk skabelon til ‘Procespil’ eller deltagerne
producerer deres egen). Det er vigtigt, at alle de mange temaer er
belyste. Et rum med plads til, at grupper kan tegne og ga rundt.

Mulige risici
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Resultat Procespilen er et grafisk veerktgj, der understgtter, at folk bliver mere
kreative og husker bedre, nar ord og illustrationer forbindes.

Veerktgjets teoretiske Process management.
grundlag
Udviklet af Procespilen er udviklet af ‘'Kompetencesekretariatet’ fra et vaerktgj af

samme navn publiceret i Mille Obel Hgier, Lone Hersted og Louise
Laustsen: ‘Kreativ processtyring, nye mader at blive bedre praksis pa’.
(2011) www.Kompetenceudvikling.dk

3.3.9 Veerktgj til Beslutninger om retninger

Navn pa resursen ILFE Toolkit —’Embracing Diversity’: Toolkit til at skabe inkluderende,
leeringsvenlige miljger. (Bemaerk at dette materiale fra UNESCO er pa
engelsk).

Bog 1: At blive et inkluderende, laeringsvenligt miljg

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000214297?posInSet=17&queryld=e3
b712e8-7656-4bbb-8d8b-abe9cbclec22

Mal og hvorfor ressourcen | | denne Bog 1 er der beskrevet trin, som vil ggre det muligt for

kan understgtte arbejdet koordinatorgruppen at forsta rammebetingelserne for skolen og eleverne
med det Europaeiske bedre. For eksempel at fa mere at vide om, hvorfor der er elever eller
Inklusionskompas studerende, der ikke gar i skole, hvilke leeringsmetoder der bruges af

leerere, hvad der kan og skal forbedres ...

Denne bog vil hjelpe koordinatorgruppens medlemmer med at tage de
skridt, der skal tages for at skabe et mere inkluderende og lzeringsvenligt
miljg, i et klasseveerelse, pa et laerervaerelse, i personalerummet, pa
lederkontoret eller pa en hel skole eller uddannelse.

Malgruppe Koordinationsgruppen.
Sadan kan der arbejdes | denne bog vil koordinationsgruppens medlemmer kunne fordybe sig i,
med denne ressource hvad et inkluderende, laeringsvenligt miljg er, og hvordan deres skole eller

uddannelse kunne understgtte skabelsen af dette miljg.

Resultat Denne bog vil hjeelpe med at reflektere over de bedste retninger, der skal
tages for at kunne implementere de valgte inkluderende vaerdier med
succes.

Veerktgjets teoretiske De udsagn og veerdier, der fremmes af UNESCO, vil supplere den gvrige

grundlag teori, der er ngdvendig for pa et vidensgrundlag at kunne kvalificere og

gennemfgre et inkluderende uddannelsesprojekt. UNESCO er en af de
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stgrste og vigtigste og verdensomspandende organisationer, der keemper
for fremme inkluderende uddannelsessystemer, idet der tages hensyn til
mangfoldigheden af behov og elever og studerendes kompetencer og
kapacitet og modarbejder alle former for diskrimination pa
uddannelsesomradet.

Udviklet af

Universitat de Lleida — Spain

44



3.4. Barrierer

Forstaet som:

Vi

- Erasmus+

Hvilke barrierer og fremmende faktorer kan forudsiges at ggre det sveert at arbejde med de
besluttede veerdier i forhold til den valgte retning og indsatsernes malgruppe? Der kan fx vaere szerlig

interesser for projektet og anvendelsen af det Europaeiske inklusionskompas fra visse aktgrer begrundet i

fysiske udfordringer og handicaps, teknologiske hjelpesystemer, begraensede deltagelsesmuligheder eller

strukturelle forhold mv.

Som en indledende proces til anvendelsen af det Europaeiske Inklusionskompas kan det veere en
mulighed at lave en SWOT-analyse eller lignende som udgangspunkt for at analysere behov for forandring,
der kan vaere med til at skabe et umiddelbart overblik over hvilke aspekter, der skal fokuseres i processen.

3.4.1 Veerktgj til Undersgge dilemmaer og barrierer — Ggr det modsatte

Verktgjets navn

Ggr det modsatte

Veerktgjets formal

Nar du star over for en situation eller et problem, sa prgv at forestille dig
det modsatte og find nogle Igsninger set fra dette perspektiv. Veerktgjet
er nyttigt til at taenke over den made, du arbejder p3, og til at teenke pa
et nyt emne, idet det er en slags omvendt brainstorm.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

At skifte mellem modsatte perspektiver og aktiviteter, der ellers ville
veere fremmed for an aktgr, kan der skabes en kreative proces, bade
individuelt og kollektivt. Denne metode er nyttig i forhold til at skabe
selvbevidsthed om disse forskellige perspektiver og aktiviteter og forsgge
at skifte mellem dem og skabe en mere dynamisk og kreativ proces. Med
denne arbejdsform kan der ydermere saettes fokus pa ‘de blinde pletter’.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og aktgrerne.

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Hvis projektet er gaet i sta, eller der har udviklet sig spaendinger i
gruppearbejdet, sa tag en pause og vurder, hvad du laver lige nu, og
hvordan du ggr det.

Skriv ned, hvad der udfordrer processen: Teenker, diskuterer og taler du
hele tiden? Anvender du den rigtige viden? Er dine analyserer
retvisende? Arbejder du i mange timer ad gangen? Arbejder du meget
langsomt? osv.

Skriv det modsatte af dine konklusioner ned: Arbejd individuelt og gar
det forskellige steder? At ga udenfor for at tale med nogen eller at ga et
andet sted hen kan hjzlpe.
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At tegne og fx udforme modeller for at observere dig selv og processen
og veere legende og intuitiv og fgre til nye (selv)indsigter. Arbejd hurtigt,
men i kortere perioder, hvor du fx indstiller en timer.

3) Diskuter med dig slev og andre, hvilke mader at arbejder pa, hvad du
har forsgmt at ggre, og hvilke nye metoder, der ville vaere nyttige eller
sjove at prgve. Sa fortseet og prgv dem. Du skal muligvis blive enige om
en kgreplan for, hvor laenge du vil fortsaette, fgr du prgver andre mader
at arbejde p3, skiftevis mellem forskellige ‘'medier’ som at skrive og tegne
eller modellere dine udfordringer og valg.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Papir og skriveredskab.

Mulige risici For meget fokus pa det darlige uden at finde Igsninger.

Resultat Udvikle nye og originale Igsninger.

Veaerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu

grundlag _— . . .
Alle FUTE-veerktgijer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC Syd

3.4.2 Veerktgj til Undersgge dilemmaer og barrierer — Kreative begraensninger

Veerktgjets navn

Kreative begraensninger

Veerktgjets formal

Omdan begraensninger og udfordringer til inspirerende rammer.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Nar alt er muligt, og der ikke er sat nogen graenser, kan det vaere sveert at
komme i gang med et projekt, en forandringsproces eller veere innovativ.
Denne metode understreger behovet for at skabe en stimulerende
ramme, der, pa trods af et seet "begraensninger", netop vil kunne fremme
det ngdvendige fokus og @ge kreativiteten i forhold til at skabe Igsninger
pa tilsyneladende ulgselige udfordringer.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og aktgrer

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Reflekter over det aktuelle projekt individuelt i fem minutter, og
formuler for dig selv, hvad du gerne vil have til at ske.
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2) Start en feelles brainstorm-session for at komme med forslag til mulige
begraensninger, udfordringer eller regler. Alt skal frem og pa bordet, og
begransningerne kan handle om, hvor meget tid du kan bruge, hvordan
noget skal se ud, hvilke metoder der bruges, hvilke aktiviteter der kan
planlaegges, eller hvordan der i det hele taget arbejdes med projektet.

3) Evaluer de begraensninger udfordringer eller regler, der passer til
projektet. Anvend gerne humor i processen, det medvirker til sjove og
overraskende nye perspektiver, der engagerer og motiverer gruppen.
Velg et begraenset antal begraensninger, udfordringer og regler, der
skaber en ramme for processen og relaterer sig til projektet og
anvendelsen af det Europaeiske Inklusionskompas.

4) Fortsaet med idégenererende Igsninger pa de begraensninger
udfordringer og regler, gruppen har valgt at arbejde med.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Papir og skriveredskaber.

Mulige risici Omdan ikke begraensninger til Igsninger.
For mange begraensninger kan veere skreemmende at konfronteres med.
Resultat Opmarksomheden pa projektets barrierer optimeres og bliver tydelige.
Dette er en made hvorpa begraensninger kan transformeres til Igsninger.
Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag I : . .
Alle FUTE-vaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.
Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé

3.4.3 Veerktgj til Undersgge dilemmaer og barrierer — Ngglespgrgsmal

Verktgjets navn

Ngglespgrgsmal

Veerktgjets formal

At reflektere og analysere de ngglespgrgsmal der kan udggre mulige
barrierer eller forhindringer i forbindelse med implementering og
handlinger i arbejdet med en eller flere valgte vaerdier

Malgruppe

Koordineringsgruppe eller aktgrgruppe og konsulenter
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Sadan arbejdes der med
veerktgjet

Analyse af nggletemaer, der kunne udggre barrierer

Koordineringsgruppen eller aktgrgruppen, evt. under ledelse af
konsulenter arbejder i sa 3 — 5 mandsgrupper. Hver gruppe
gennemfgrer en brainstorm proces for at lokalisere mulige barrierer
eller forhindringer, der kan forudses at dukke op i forbindelse med
implementering af de valgte vaerdier. Hver gruppe kan anvende flg.
refleksionsramme (se ogsa modellen herunder)

HVEM: Hvilken aktgr kan have udfordringer med implementering af at
en specifik veerdi og den retning der er lagt eller laegges for arbejdet
med netop denne veerdi?

HVILKE vanskeligheder kan aktgren have?

HVORDAN kan disse vanskeligheder handteres og vendes til at blive
muligheder i stedet?

ENIGHED eller KONSENSUS

Hver arbejdsgruppe deler indholdet i deres drgftelse med hele gruppen
og pabegynder en drgftelse af forestillinger og forslag til, hvordan de
fundne barrierer og forhindringer kan handteres og aendres til
muligheder i stedet. Resultatet af drgftelsen skal indskrives i den
omtalte og nedenstaende model.

HVORDAN kan vi handtere barrierer?

HVILKE barrierer er der tale om?

HVEM er aktgr?

VARDI i fokus
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Seerlig ekspertise, der er | Ingen. Dog vil der veere brug for en facilitator, enten en fra

ngdvendig for at koordineringsgruppen eller en ekstern konsulent, til at lede processen
arbejde med vaerktgjet | og skabe oglede en engageret dialog.

Specielle materialer En skaerm til at sammenfatte resultatet af dialogerne pa og skabe
fokus for gruppens overblik eller en flipover og post it til denne deling
af viden

Mulige risici Det er vigtigt at forsta denne proces som en nysgerrig dialog og IKKE en

diskussion, hvor det handler om at fa ret.

Resultat At skabe bevidsthed og viden som resultater af en dialog analyseret
frem af nyt perspektiv pa en kendt situation.

Verktgjets teoretiske Refleksionsdesign
grundlag
Udviklet af Universitat de Lleida; Spanien

3.4.4 Verktej til Undersgge dilemmaer og barrierer — Motiverende undersggelser — at handtere
ambivalens

Verktgjets navn Motiverende undersggelser — at handtere ambivalens

Vaerktgjets formal Denne metode er egnet til at identificere fordele og ulemper ved
forandringer @ndring. Metoden kan styrke aktgrernes interne
motivation, afklare ambivalensen ved en forandring og planlaegge
fremtidige handlinger.

De grundlaeggende processer er:

at engagere aktgrer i en forandring

at styre processen med et strategisk fokus

at fremkalde forandringsudsagn ved hjaelp af refleksioner og resuméer

at planlaegge fremadrettede handlinger - broer til forandring

Hvorfor er dette veerktgj | Forudsaetning for udvikling: Eventuel forandring og udvikling kraever nye
nyttigt til denne del af mader at handle pa for deltagerne og deres made at forsta udfordringer
processen pa. Udviklingen opnas saledes gennem transformative refleksions- og
leereprocesser med deltagerne.

Krav om udvikling og forandring kan udlgse usikkerhed hos deltagerne.
Fx usikkerhed om, hvorvidt det, jeg har gjort hidtil, er tilstraekkeligt i
forhold til deltagernes faglige- og personlige identitet, usikkerhed om,
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hvorvidt 'forandringen' er en god Igsning, set i forhold til det faglige og
personlige ansvar over for malgruppen i inklusionsprojektet, usikkerhed
om, hvorvidt jeg er i stand til at agere pa en ny made med faglige- og
personlige kompetencer.

Malgruppe

Malgruppen for dette vaerktgj er primaert de medarbejdere og aktgrer,
der skal udfgre deres arbejde pa en ny made. For eksempel nar
utilfredshed med skoleliv og uddannelse skal modvirkes og forebygges
med faelles indsatser fgr-under-og-efter overgang til uddannelse, eller
nar de fgrste tegn pa individuel utilfredshed skal Igses med kollektive
indsatser rettet mod rammer som studie- og uddannelsesmiljg.

Sadan arbejder du med
veerktgjet

En faciliterende mentor el. supervisor og en gruppe medarbejdere.

Fase 1: Afdeek dominerende problemstillinger i forandringsprocessen
gennem falles Brainstorm og dialog om deltagernes prioritering.

Fase 2: Interview af aktgrerne i forhold til en konkret oplevet ambivalens.
Fase 3: Beslutning om forandringshandlinger. Fase indeholder 4 trin:

a) identificering af omrader, hvor der er parathed til at andre sig

b) forhandle en forandringsplan

c) formulere en forandringsplan

d) treeffe bindende afggrelser

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Vejledende stil: Nysgerrig, rolig, vejledende og accepterende
Facilitatoren i processen skal anvende disse fire principper:
Udtryk empati med aktgrerne

Tydeligggr forskelle

Ga med modstanden

Understgt aktgrernes mestringsforventninger

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Motiverende undersggelser giver mulighed for relevante og hurtigt
formulerede sp@rgsmal, der understgtter processen, saledes at der kan
abnes for bruge af andre veerktgjer og strategier.

Tilgange og metoder som Andekendende sp@rgsmal, Brainstorming og
lignende, er alle relevante veje at ga i processen.

Mulige risici

Det er muligt, at der i gruppeprocesserne vil veere deltagere, der, pa
grund af usikkerhed eller en fglelse af manglende kompetence til at
udfgre de feerdigheder, som andringen vil kraeve, vil veere forsigtige og
tilbageholdende.
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Det er muligt, at der i gruppesessioner vil veere deltagere, som vil vaere
modstandsdygtige over for de dele, hvor de skal bidrage med fordele ved
en ny praksis.

Derfor er det vigtigt at sikre, at alle deltagerne i gruppen fgler sig i stand
til at bidrage ligeligt til processen, og at modstand anerkendes som vigtig
og som en udlgser af nye indsigter og ny laering.

Resultat Formalet med dette vaerktgj er at facilitere den form for dialog, hvor
barrierer og modstand mod forandringer anerkendes som en positiv del.

Malet er at bidrage til at facilitere processer, hvor aktgrerne, der bergres
af forandringer, respekteres for deres faglighed og indsigt i omradet.

Veerktgjets teoretiske Denne model | er baseret pa Miller & Rollnicks metoder (2014). Metoden
grundlag rummer en sarlig struktur for hvordan samtale om forandringsprocesser
kan tilrettelaegges. Metoden er szerlig velegnet der, hvor medarbejdere
er fanget i ambivalens(er). For eksempel situationer, hvor medarbejderne
bade gnsker og ikke gnsker at falge med i forandringsprocesserne.

Essensen af ambivalens er, at der ikke er noget klart svar pa, hvad man
skal ggre. Denne usikkerhed kan pa den ene eller den anden made
betyde, at du sidder fast og ikke er i stand til at handle. Men ogsa netop
det modsatte, at situationen fg@rer til at noget flytter sig eller bevaeges.

| stedet for at definere beslutningen autoritativt og dermed reducere
ambivalensen, hjelper denne model med at udforske og udfolde
medarbejdernes ambivalens. Retningen for den fremtidige handling skal
bevidst fremmes af facilitatoren, men beslutningen om at forandre sig
traeffes ikke pa grundlag af tvang.

Handlingsbeslutninger treeffes i overensstemmelse med medarbejderens
holdninger og vaerdier. Vaerktgjet gor ikke medarbejderen motiveret for
noget bestemt, men forudsaetter, at der er et samarbejdsforhold mellem
medarbejderen og lederen eller konsulenten. Det kan vaere med til at
afklare omkostninger og muligheder ved en given forandring.

Udviklet af Miller, W.R & Rollnick, S. (2012): Motivational Interviewing — third
edition. Guilford Publications, New York.

3.4.5 Resurser til Undersgge barrierer og dilemmaer

Navnet pa resursen Bog 2

ILFE Toolkit — Omfavnende mangfoldighed: Vaerktgj til at skabe
inkluderende, lzeringsvenlige miljger. (Pa engelsk)
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Bog 3: Fa alle bgrn i skole og i gang med lzering

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000214297?posinSet=17&qu
eryld=e3b712e8-7656-4bbb-8d8b-a6eScbclec22

Mal og hvorfor
veerktgjet passer med
Inklusionskompasset

Denne bog vil bidrage til at reflektere og analysere over de mulige
eksisterende barrierer/hindringer, der uomtvisteligt altid vil vaere i den
inkluderende undervisning og lzering i deres skole og uddannelse.

Dette veerktgj vil vise dem, der er sarbare i skolen og pa uddannelsen,
hvordan man finder bgrn, der ikke er i skole og hvorfor, og ideer til
handlingsplaner for at fa alle bgrn i skole.

Malgruppe

Koordinationsgruppen.

Arbejdet med resursen
og implementering af
denne

| Igbet af laesningen af denne bog vil koordinatorgruppens medlemmer
komme til at forsta nogle af de vigtigste barrierer, der forhindrer bgrn og
unge i at komme i skole eller far dem til at droppe ud af skolen, og
dermed noget om, hvordan disse barrierer kan reduceres eller fjernes.

Resultat

Denne bog vil bidrage til at gge bevidstheden om vanskelighederne og
hindringerne ved at implementere inkluderende veerdier i skolen.

Verktgjets teoretiske
grundlag

Forbindelserne til de udsagn og vaerdier, der fremmes af UNESCO, vil
kunne bidrage til at formulerer den teori, der er ngdvendig for at
implementere et inkluderende uddannelsesprojekt. UNESCO er en af de
stgrste verdensomspandende organisationer, der keemper for fremme af
inkluderende uddannelsessystemer, idet der tages hensyn til
mangfoldigheden af behov, elever og studerendes kompetencer og
samtidig fjerner alle former for diskrimination pa uddannelsesomradet.

Udviklet af

Universitat de Lleida — Spain
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3.5. Afklaring af resurser

Forstaet som:
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Hvilke slags ressourcer er til stede og vigtige at involvere for eksempel for at overvinde mulige
problemer eller Barrierer? Svaret herpa kan fx vaere szerlige ngglepersoner tilknyttet det konkrete arbejde
med den udpegede Malgruppe. Ressourcer reprasenterer ogsa gkonomisk allokering, materialer og andre
artefakter, der kan understgtte processen og praksis.

F.eks. er der behov for specifikke faerdigheder og kompetencer, og dermed fglger et behov for

uddannelse af personalet.

3.5.1 Veerktgj til Afklaring af resurser — Desktop Research

Verktgjets navn

Desktop Research

Veerktgjets formal

At lave desktop-research er en made at fa adgang til masser af viden pa
for meget hurtigt bedre at forsta udfordringer i starten af et projekt.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

At fa nye oplysninger, inspiration, nye synspunkt pa et tema er
ngdvendig for at opna det bedst mulige vidensgrundlag og udgangspunkt
for handling.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og lokale aktgrer

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Det kan veere en god idé at starte med at bruge en 'To Do’ -liste for at
fastlaegge, hvad det kan vaere ngdvendigt at undersgge.

2) Brainstorm og tag en beslutning om, hvilke slags materialer du vil kigge
efter til desktopanalysen, og hvor du kan finde dem i fysisk form eller i
web udgaver. Der bgr sigtes mod en mangfoldighed og kvantitet
omfattende fx: artikler i nyhedsmedierne, tv, forskningsartikler,
rapporter og andre tidligere opgaver, hjemmesider, blogs og bgger.

3) Find en made at dele materialet med medlemmer af
koordinationsgruppen.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

En computer, et skrivebord, gerne en kvalificeret bibliotekar! En fysisk
veeg med plads til deling af materiale eller et digitalt blogomrade, som
alle i gruppen kan fa adgang til, se og laese.

Mulige risici

At have en masse data, der kan vaere vanskelige at dele eller organisere
arbejdet.
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Brug af upalidelige kilder, der har falske eller ufuldstaendige oplysninger

Resultat

Malgruppens vil tilegne sig ny viden og kompetencer til mader at
indsamle data efter at have brugt veerktgjet.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

FUTE PROJECT http://fute-project.eu

Alle FUTE-vaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af

FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD

3.5.2 Veerktgj til Afklaring af resurser — Flere perspektiver

Verktgjets navn

Flere perspektiver

Veerktgjets formal

Dette vaerktgj har fokus pa at udvikle ideer, finde mening og fa indsigt i
bestemte temaer eller udfordringer.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

At udvikle en mangfoldighed af viden og meninger er et vigtigt grundlag
for inspiration generering af ideer til forandringer af praksis.

Indsamling af aktgrernes oplevelser af forandring kan understgtte og
dokumentere fremskridt.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og lokale aktgrer.

Sadan arbejder du med
veerktgjet

1) Planlzeg en ideudviklings gvelse baseret pa sma gvelser som fx at lave
collager, bygge mock-ups med Play-Doh, bygge modeller med LEGO
klodser eller besvare forskellige spgrgsmal. Du kan ogsa planlaegge
aktiviteter, der er relevant for temaet pa andre kreative mader.

2) Undersgg aktgrperspektiver, hvad der kendetegner aktgrerne, deres
viden, erfaringer eller ideer om de udfordringer, der skal undersgges i
aktgrernes hverdagsliv. Inddrag gerne aktgrer, der ikke har nogen szerlig
erfaring, men har steerke meninger eller synspunkter om tingene.

3) Find gerne et sted til gvelsen, der giver mulighed for en afslappet og
god atmosfaere.

4) Inviter aktgrer og forklar omhyggeligt pa forhand, hvad der skal ske, og
hvad gvelsen skal bruges til.

5) Afhold workshoppen som skitseret, hvor deltagerne opfordres til at
forklare og visualisere deres oplevelser, meninger og ideer om den
aktuelle udfordring.
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6) Saml sd mange og sa forskellige forstaelser, meninger eller ideer om
udfordringen som muligt.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Skriveredskaber og papir, optageudstyr og kamera eller smartphone.

Mulige risici At veere for restriktiv el. begraensende i forhold til udveaelgelse af aktgrer.
Resultat At fa sa mange og sa forskellige indsigter, meninger eller ideer som
muligt frem, saledes at der skabes et inspirationsgrundlag for projektet.
Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag I : . :
Alle FUTE-veaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.
Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé

3.5.3 Veerktgj til Afklaring af resurser - Tjekliste

Verktgjets navn

Tjekliste

Veerktgjets formal

At understgtte Koordineringsgruppen eller konsulenter til at afdeekke
hvilke resurser, der er til radighed og hvilke resurser der er uundveerlige
i forhold til at implementere de inkluderende vardier med succes.

Malgruppe

Koordineringsgruppen specifikt, konsulenter eller en af aktgrgrupperne
generelt.

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Brainstorm

Start med at brainstorme ved at anvende nedenstaende skema og
udfyld dette med det antal inkluderende veerdier, der gnskes
implementeret som besluttet i Koordineringsgruppen eller sammen
med konsulenterne. Fokus skal vaere refleksioner over de resurser der
er ngdvendige for at opna at kunne arbejde med de besluttede
veerdier. Det er vigtigt, at perspektivet er bade de tilgeengelige resurser
og de uundveerlige resurser i forhold til implementering af veerdierne —
uanset om de er tilgengelige eller ej. Hver deltager skal bidrage med
mindst et eksempel, der noteres i skemaet. Deltagerne praesenterer og
motiverer deres forslag i en proces styret af en facilitator.
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Veerdi 1

Veerdi 2

Veerdi 4

Tilgengelige
eller
uundveerlige
resurser

1.

2.

1.

2.

Specificér
de
ngdvendige
resurser sa
praecist som
muligt

Eksempler
pa reelt
manglende
resurser
som fx
bevillinger,
personale,
materialer
mv. OG
ideer til at
skaffe de
navnte
resurser

Hvem skal
involveres
hvorfor og
hvordan
opnas
dette?

Uddyb

Efter at have udfyldt det fgrste felt med tilgaengelige eller uundveerlige
resurser skal disse uddybes og specificeres sa pracist som muligt i
skemaets andet felt.

Realiseringsmuligheder

det naeste trin i processen er at reflektere drgfte de fremkomne forslag
i forhold til realiseringsmulighederne. Szt en rgd cirkel om de resurser
der umiddelbart synes urealistiske at opna adgang til eller er forbundet
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med mange vanskeligheder eller tvivl. Saet tilsvarende en grgn cirkel
omkring de resurser, der er realistiske og gennemfgrlige at opna
adgang til.

Tilgeengelige resurser

Afslutningsvis og som resultat af processen med brainstorm og
praecisering udfeerdiges en endelig liste over de realistiske og
gennemfgrlige resurser, der saettes i proces i forhold til at tilvejebringe.

Specielle
forudsezetninger for at
kunne anvende dette
veerktgj

Ingen. Bortset stptte af en facilitator til processen.

Specielle materialer

Digital Blackboard eller en flipover md mulighed for at skrive ned og
dele ideer og viden.

Mulige risici Det er vigtigt, at dialogen ikke udvikler sig til et spgrgsmal om at fa ret,
men at det forbliver en nysgerrig og undersggende aben dialog, hvor
alle deltager og bidrager. Dette forudseetter respekt for andres
synspunkter og argumenter.

Resultat Dette vaerktgj vil bidrage til afklaring af resursespgrgsmal, et tema der

ofte kan skabe frustrationer i forbindelse med forandringsprocesser.

Det teoretiske grundlag
for dette veerktgj

Reflekterende design http://75Veerktgjerforcreativethinking.com/

Udviklet af

Universitat de Lleida; Spanien

3.5.4 Resurser til Afklaring af resurser

Navnet pa resursen

https://en.unesco.org/themes/inclusion-in-education/resources

Mal og til hvad resursen
kan understgtte i
arbejdet med det
Europeiske
Inklusionskompas

Pa denne hjemmeside findes tekster fra konventioner, retningslinjer for
handlinger og vaerktgjer, vaerktgjsseet samt andre ressourcer.

Malgruppe

Koordinationsgruppen, skoleledere, ledelse og paedagogisk personale.

Sadan arbejdes der med
veerktgjet

Laererne vil finde ngdvendige vaerktgjer til understgttelse af specifikke
observationer, videoer til inspiration og forsalg til treening mv.
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Resultat De forskellige aktgrer vil kunne finde brugbare veerktgjer og lgsninger til
udfordringer i inklusionsprojektet. Denne hjemmeside giver ogsa
mulighed for at dele oplevelser og for at blive inspireret af andre.

Veerktgjets teoretiske Udsagn og veerdier, der fremmes af UNESCO, er understgttende for et

grundlag inkluderende uddannelsesprojekt.

Udviklet af Reseau Canopé

Navnet pa resursen

Book: “R. Flecha (ed.). Successful educational actions for inclusion and
social cohesion in Europe.” Berlin (2015).

https://www.schooleducationgateway.eu/files/esl/downloads/13 INCLU
D-ED Book on SEA.pdf

Mal og til hvad resursen
kan understgtte i
arbejdet med det
Europaeiske
Inklusionskompas

Bogen samler de vigtigste opnaede resultater af projektet INCLUD-ED
Strategies for inclusion and social cohesion in Europe from education
(2006-2011). Malet er at opna uddannelsesmaessig succes i kraft af at
forbinde studerende i de forskellige europaeiske lande med hinanden og
at skabe samarbejde mellem forskellige interessenter og forskellige
uddannelsesressourcer.

Malgruppe

Koordinationsgruppen

Sadan arbejdes der med
veerktgjet

Bogen foreslar inddragelse af aktgrerne omkring skoen og uddannelsen
som fx foraeldre, ngo’ere, netvaerk for at deltage i samarbejdsorienterede
leeringsaktiviteter. Den naevnte resurse kan understgtte analyser af
uddannelsesstrategier, opdage mulige handlinger, der fremmer social
eksklusion og inddrage andre aktgrer for at fremme inklusion. Denne bog
ville understgtte begrundelserne for aktgrernes handlinger i forbindelse
med anvendelsen af det Europeeiske Inklusionskompas.

Resultat Anvendelsen af denne bog vil ggre det muligt for koordinatorgruppens
medlemmer at etablere en bred vifte af ressourcer og strategier til at
skelne mellem de faktorer og processer, der fremmer social inklusion og
de faktorer og processer, der kan fgre til social eksklusion i skole og
uddannelse.

Verktgjets teoretiske Bogen er baseret pa den sociokulturelle teori og fremhaver den vigtige

grundlag rolle, som interaktion og sprog spiller for at fremme inkluderende praksis.

Udviklet af Universitat de Lleida — Spain
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3.6. Valg af veje eller aktioner for forandring

Forstaet som:

Med udgangspunkt i veerdier, retninger og analyser af barrierer og ressourcer, der beskrives sammen

med de involverede aktgrer, udvaelges efterfglgende konkrete veerktgjer, metoder og opgaver, der kan
eller skal anvendes i samarbejdet om implementeringen af inklusion og anvendelse af det Europaeiske

Inklusionskompas. Husk, at der ikke er nogen enkelt eller enestaende metode, der passer til alle situationer.
Udfordringer om inklusion er situeret og unikke for tid, sted og akt@rer, og derfor skal der vaelges og
udvikles lokale metoder, der kan fgre til en mere inkluderende kultur.

Udarbejdelse af en mere detaljeret arbejdsplan for gennemfgrelse af inkluderende praksis

3.6.1 Veerktgj til Valg af veje eller aktioner for forandring — Kgreplan

Verktgjets navn

Kgreplan

Veerktgjets formal

Nar der samarbejdes, er det vigtigt at have en faelles forstaelse af, hvad
der sker, og hvor proces og aktgrer er pa vej hen.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

En ting, der kan understgtte dette, er at udforme og dele en visuel
illustration af den vej inklusions projektet gar i retning af, hvilke
veerktgjer og metoder der vil blive anvendt hvornar og hvor leenge: Med
andre ord er veaerktgjet her at skabe en kgreplan.

Malgruppe

Koordinationsgruppen.

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Beskriv handlinger, aktiviteter, metoder og de veaerktgjer, der er brug
for og i forlaengelse heraf diskuter og planlaeg tidsforbrug samt hvornar
der planlaegges at ggre hvad pa en liste eller en tegning.

2) Placer alle elementerne pa en tidslinje eller i et Excel-diagram. Marker
de forskellige faser og deadlines i processen, de ansvarlige og de
anvendte vaerktgjer og metoder.

3) Ophaeng kgreplanen pa et sted, der er synligt for alle, og brug denne,
nar teamet med aktgrer skal evaluere det arbejde, der udfgres, og tage
stilling til, hvordan det gar, og hvad der maske skal tilpasses.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Tavle, karton, smartboard eller delbart online board f.eks. tablet.
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Mulige risici At udforme en kgreplan med for mange elementer kan vaere svaer at
overskue og dermed fglge.
Resultat At fa et godt overblik over projektet og vide "hvem gg@r hvad hvornar".

At alle mindes om de naeste trin i processen og det, der skal ggres.

At kunne veere stolt af det arbejde, der allerede er opnaet.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

FUTE PROJECT http://fute-project.eu

Alle FUTE-vaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af

FUTE Project, Réseau Canopé og UC Syd

3.6.2 Veerktgj til Valg af veje eller aktioner for forandring — Et grundigt kig

Verktgjets navn

Et grundigt kig

Veerktgjets formal

At angive de konkrete trin, der skal fglges for implementeringsprocessen.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Koordinationsgruppens medlemmer konkretiserer de foranstaltninger,
der skal treeffes i forbindelse med implementeringsprocessen, hvor
denne:

Definerer hele gennemfgrelsen og fastleegge datoerne for hver enkelt
aktivitet eller trin

Reflekterer og (re)definerer brug af veerktgj og metoden

Vurderer hvordan man fordeler arbejdet og de forskellige opgaver
mellem medlemmerne.

Malgruppe

Koordinationsgruppen

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

HUSK

Uddel en plan for processen til alle deltagere i gruppen indeholdende de
vigtigste beslutninger, der er truffet i de foregaende faser: de
inklusionsveerdier, der gnskes fremmet samt et resumé af de
eksisterende barrierer og ressourcer. Disse oplysninger hjzlper
deltagerne med, dels at huske det erfarede fra processen dels fa
mulighed for at besvare nedenstaende spgrgsmal mere preaecist.

TAGE PROJEKTET VIDERE

Etabler sma grupper pa 3-4 personer, afhaengigt af det samlede antal
deltagere i koordinationsgruppen. Hver gruppe skal udfylde et kort, se
eksempel nedenfor, for hver vaerdi, som gruppen veaelger. For at tilskynde
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til en positiv dialog bgr alle fremkomme med ideer og argumentere for
baggrunden til deres meninger.

Pa kortet er der 4 forskellige emner, der skal reflekteres over samtidigt:

1- Engagement: Teenk over, hvordan implementeringen vil begynde?
Ud fra de de ’valgte veje’ er de enkelte trin virkelig vigtige at teenke
over, som fx hvordan elever, studerende og padagogisk personale skal
motiveres til - og engageres i processen. Sa i denne kolonne skal de
understrege, hvilke handlinger der kan udfgres for at motivere alle til
at veere en del af implementeringsprocessen.

2'— Handling: Deltagerne skal teenke over og forklare de aktiviteter,
der vil blive udfgrt under hele implementeringsprocessen, og dato(er)
for hvornar skal ogsa fastleegges.

3 — METODE: Taenk nogle ressourcer til stgtte af processen som fx
metoder, vaerktgjer, inspirerende cases og eksempler...

4 — Arbejdsdeling: Beskriv hvad hver deltager vil ggre og veere
ansvarlig for.

Veerdi:

Engager Handling

Aktivitet hvorndr

DEL OG DISKUTER

Hver gruppe deler deres besvarelser med de andre medlemmer. Pa dette
tidspunkt i processen kan deltagerne stille spgrgsmal og tage noter, hvori
de skal overveje, hvilke aspekter de kunne lide og aspekter de ikke bryder
sig om.

AFTAL

Endelig skal en facilitator nedskrive alle de endelige beslutninger, der
treeffes i forskellige kolonner som i skemaet.

Kolonne for kolonne skal der diskuteres, til- og fravaelges for til sidst at
nedskrive den endelige beslutning. Deltagerne skal argumentere for de
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forskellige svar med fordele og ulemper. Den ansvarlige person for at
udfylde den feelles tabel, skriver det svar, der er drgftet med koordinator.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen, men et medlem af gruppen skal fungere som facilitator i forhold til
at engagere deltagerne i en frugtbar diskussion. De skal respektere
andres synspunkter og argumentere for deres egne meninger.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Alle grupper har brug for et kort som det ovenfor angivne eksempel.

Et whiteboard eller et stort stykke papir til at notere de forskellige
beslutninger p3, der er aftalt for hver enkelt vaerdi.

Mulige risici Nogle deltagere viser muligvis ikke tilstraekkelig respekt for andres
meninger, dette kan mindske resten af gruppens lyst til at bidrage.

Resultat Ved hjzlp af dette vaerktgj vil gruppen komme med definerede trin for
handlinger, der skal fglges ngje under implementeringen af hver
inkluderende veerdi. Hver deltager vil ogsa vide, hvilke specifikke
initiativer og handlinger vedkommende bliver ngdt til at initiere.

Veerktgjets teoretiske Design taenkning: http://75Varktgjerforcreativethinking.com/

grundlag

Udviklet af Universitat de Lleida — Spain

3.6.3 Resurser til Valg af veje eller aktioner for forandring

Navn pa resurse

Bogen: “UNESCO (2013) “Promoting Inclusive Teacher Education -
Methodology”

Linket til bogen er anfgrt ovenfor.

Mal for resursen

Bogen er en vejledning til peedagogisk personale til at fremme en
inkluderende undervisningsmetode.

Malgruppe

Koordinationsgruppen

Sadan arbejdes der med
denne resurse i forhold
til anvendelse af det
Europeiske
Inklusionskompas

Bogen vil vaere en resurse i forhold til at imgdega forskellige udfordringer
og barrierer, der opstar under implementeringen af inkluderende
undervisningsmetoder. Desuden stgtter bogen udvikling af strategier og
Igsninger til paedagogisk personale til at forsvare, stgtte, tilpasse, udvikle
og implementere metoder til fremme af en inkluderende skole og
uddannelse.

Resultat

En analyse af skolens inkluderende undervisningsmetode, der garanterer,
at undervisningsmetoderne er fleksible, elevcentrerede og stgttende alle
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aktgrer der bergres af inklusionsmalsaetningen. Derudover vil bogen
stptte peedagogisk personale i at igangsaette god undervisnings praksis

pa en reflekterende og praktisk made ved hjaelp af forskellige tiltag at
kunne fremme sen inkluderende praksis i skoler og pa uddannelser.

Veerktgjets teoretiske UNESCO-materialet understgtter gennemfgrelsen af den inkluderende
grundlag skole og uddannelse. UNESCO er en af de stgrste verdensomspandende
organisationer, der keemper for fremme af inkluderende
uddannelsessystemer, idet der tages hensyn til mangfoldigheden af
behov og studerendes kompetencer og samtidig modarbejder alle former
for diskrimination pa uddannelsesomradet.

Udviklet af Universitat de Lleida — Spain

Online link til bogen

https://unesdoc.unesco.org/in/documentViewer.xhtm|?v=2.1.196&id=p::usmarcdef _0000221037&file=/in/
rest/annotationSVC/DownloadWatermarkedAttachment/attach_import_746d3232-9796-4ddc-9a80-
53e9e7537020%3F_%3D221037eng.pdf&locale=es&multi=true&ark=/ark:/48223/pf0000221037/PDF/2210
37eng.pdf#03_Dec_5_METHODOLOGY.indd%3A.15657%3A10948
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3.7. Implementeringsproces gennemfgres

Forstaet som:

Implementeringsprocessen er den afggrende del af ethvert projekt, da det i sidste ende er et spgrgsmal
om, hvordan og om projektet lever op til 'walk the talk'. Derfor er det en proces, der skal overvages ngje.

| arbejdet med det Europaeiske Inklusionskompas indebaerer overvagningen en trinvis procesevaluering
baseret pa oplysninger af enhver art, f.eks. spgrgeskemaer, dybdegaende interviews, fortaellinger osv.

For at sikre implementeringen kraeves der hele tiden justeringer, da enhver plan, der besluttes pa den ene
eller anden made, skal @ndres i henhold til uforudsete realiteter, og dynamikken og smidigheden for dette
behov for forandring skal indbygges i implementeringen

3.7.1 Veerktgj til Implementeringsproces gennemfgres — Kortlaegning af relevante aktgrer

Verktgjets navn Kortlaegning af relevante aktgrer

Vaerktgjets formal Efter at have identificeret aktuelle behov og muligheder for forandringer
bestar dette veerktgj i at fa gennemfgrt en ‘mapping’, der viser
ressourcerne og de aktgrer, der er i stand til at honorere dette behov.

Hvorfor er dette veerktgj | | Ipbet af den operationelle fase understgtter dette veerktgj aktgrerne
nyttigt til denne del af med at lede efter andre partnere med supplerende kompetencer.
processen . ) . ) .
Veerktgjet er en hjaelp til at forsta, acceptere, delegere, finde Igsninger.
| operationelle fase understgtter dette veerktgj aktgrer til at forsta,
acceptere, delegere og finde Igsninger

Malgruppe Lokale aktgrer.

Sadan arbejder du med 1) Der udformes en kort med 4 koncentriske cirkler.

veerktgjet . . .
Den inderste og mindste cirkel reprasenterer skolen eller uddannelsen.

Den anden cirkel repraesenterer aktgrer, der agerer pa skolen eller
uddannelsen

Den tredje cirkel repraesenterer institutionelle partnere, der kan
understgtte processen med implementeringen af inklusionsveaerdier.

Den yderste cirkel repraesenterer metodiske ressourcer, inspirerende
eksempler, metoder og vaerktgjer mv.

2) Derefter gennemfgres en proces med brainstorm for at skabe et
overblik over aktgrer og ressourcer i hver af cirklerne.

3) Med ideerne fra brainstorm gennemfgres kortlaegningen.
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4) Hvis en af cirklerne er mangelfuldt udfyldt, kan det vaere nyttigt at
abne processen og inddrage andre eksterne personer fx pa forvaltningen.

Hvis der dukker nye aktgrer op i Ipbet af projektperioden, vil det vaere
nyttigt at inddrage disse i den Igbende justering af deltagende aktgrer.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Kendskab til den civilsamfundet, den institutionelle og den professionelle
verden i lokalomradet og regionen.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Papir, skriveredskaber, post-its.

Mulige risici At de anfgrte lgsninger tages ikke i betragtning af teamet

Resultat At processen monitoreres Igbende fra et helikopterperspektiv.
Forggelse af teamets kompetence gennem bedre kendskab til partnerne
og ressourcerne.
Teamets og hver medarbejders indflydelse og autonomi i projektet
styrkes.

Verktgjets teoretiske Arbejdsmetoder for specialundervisning

grundlag .
Koncept 360 fra Schweitz

Udviklet af Réseau Canopé

3.7.2 Veerktgj til Implementeringsproces gennemfgres — Kortlaegning af kulturer

Veerktgjets navn

Kortlaegning af kulturer

Veerktgjets formal

Et kulturkort er et vaerktgj, der bruges til at visualisere skolens eller
uddannelsens kultur, som den er pavirket af vaerdier, normer, etos osv.
Veerktgjet hjelper med at udforske oplysninger, der er afggrende for
ethvert forandringsinitiativ, fx eksisterende ‘fremmere’ og "heemmere’.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Det handler om at forsta og derefter aendre skole- og uddannelses kultur.
Derfor kan Kulturkortlaegning hjzelpe skoleledere, medarbejdere og
andre aktgrer relateret til skolen og uddannelsen med at teenke over
skolens etos, som en slags forberedende fase, inden inklusionskompasset
introduceres..

Malgruppe

Primeert skoleledere, men ogsa personale, med foraeldre, bgrn og andre
eksterne resurser, der alle er engageret.
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Sadan arbejder du med
veerktgjet

Trin 1: Identificer subkulturerne

Identificer forskellige grupper pa skolen - skoleledere, lzerere, elever osv.

Identificer 5-6 personer, der bedst kan repraesentere disse grupper.
Trin 2: Udfer gruppediskussioner

Diskuter med hver gruppe for at forsta barrierer og katalysatorer for at
opna en inkluderende kultur.

Trin 3: Organiser oplysningerne

Organiser oplysningerne i kategorier som fx opgaver, typisk rolle,
barrierer internt, aktuelle og gnskede resultater og fremtider i et
kulturkort, som det nedenfor, for at gennemfgre en hurtig analyse.

THE CULTURE MAP Date: Version:

A Change Management Tool

OUTCOMES
o

wi
What is the impact?

BEHAVIORS
Behaviors are specific, concrete, tangible an
observable

G 3 st
How does that make

How are people rewarded for their behaviors (both positive and negative)
How does the physical work space enable certain behaviors?

What blocks us from behaving differently?

What are the unwritten rules?

What habits or routines are easy to change fwhy?

create

Trin 4: Reflekterende diskussion med repraesentanter for alle aktgrer.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Der kraeves ingen szerlig ekspertise.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

| denne sammenhang betragtes lerere, foreldre, bgrn, samfund og
andre eksterne personer og organisationer som ressourcer.

Mulige risici

Dette er potentielt tidskraevende; og det vil maske vaere svaert at
engagere alle aktgrer.
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Resultat

Skoleledere og andre vil fa mere viden i deres bestrabelser pa at udvikle
den inkluderende skole.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

https://creately.com/blog/diagrams/change-management-Vearktgjer-

list/#culture

http://www.xplaner.com/culturemap/

https://www.strategyzer.com/blog/posts/2016/1/11/best-practices-
how-to-use-the-culture-map

Udviklet af

University of Exeter

3.7.3 Veerktgj til Implementeringsproces gennemfgres — Rekonstruktion af scenen

Verktgjets navn

Rekonstruktion af scenen

Veerktgjets formal

Hovedformalet med vaerktgjet er at gennemfgre en visuel planlaegning af
implementeringen og at fremhaeve de vaesentligste aspekter af hver
aktivitet. Denne visualisering har et dobbelt formal: for det fgrste at
hjeelpe med at forfine planlaegningen af implementeringen og for det
andet, at vaere regulerings- og forbedringsveerktgj i forbindelse med
brugen af det Europaiske Inklusionskompas.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Dette veerktgj er et vigtigt evalueringsveerktgj, da koordinationsgruppen
med brugen af dette bliver i stand til at gennemga de skridt, der er
besluttet og fulgt i forbindelse med gennemfgrelsen og dermed opdage
eventuelle fejl og i det hele taget overvage gennemfgrelsesprocessen.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og alle de involverede aktgrer

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

Organisering

For det fgrste skal et 'kort’ med en repraesentativ illustration el. tegning
af handlingsplanen, kgreplanen eller implementeringens udformes og
hanges op.

Derefter ville der blive oprettet grupper pa 3-4 personer, afhaengigt af
det samlede antal koordinationsgruppemedlemmer og andre deltagende
aktgrer. Hver gruppe vil skulle arbejde med implementeringen af en af de
vedtage vaerdier, som koordinationsgruppen har defineret. Fasen ville
blive sekventeret, og hvert trin ville blive opsummeret for at illustrere
dette som et narrativ: hvad er "hovedpersonen’ i form af en veerdi —
hvorfor og hvorfor ikke en anden? Hvad indebaerer denne veaerdi? Hvilke
andre beslaegtede veaerdier er involveret? Hvilke andre aktgrer kan
bidrage til narrativet om implementering af denne vaerdi?
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For at tilskynde til en konstruktiv diskussion bgr alle komme med ideer
og argumentere for arsagerne til deres meninger.

En af deltagerne vil skulle have rollen som 'observatgr', og denne vil ikke
deltage i skabelsesprocessen af narrativet. Observatgren vil sa komme til
at spille en mere aktiv rolle i den naeste fase af veerktgjet.

Historie fortzelling

Observatgren skal lytte til skabelsen af narrativet eller historien uden at
gribe ind, men skrive noter ned om alt det, der ikke umiddelbart er
forstaeligt, eller hvad der ikke umiddelbart er i overensstemmelse med
historiens eller narrativets rg@de trad. Er det realistisk? Er der et problem?

Hvis observatgren har nogen vigtige observationer, kan denne vealge at
kommentere det for at foranledige refleksioner eller evt. eendringer.

Nar der er foretaget andringer, hvis det er ngdvendigt, skal der
udarbejdes et diagram eller en tegning af den eller de specifikke vaerdier,
seerlige aktivitet eller konkrete faser af implementeringen.

Del og revider

Gruppens udarbejdede kort eller tegning hanges op. Derefter giver hver
gruppe et resume af forteellingen, historien eller narrativet om deres
veerdi eller vaerdier.

Hver gruppe praesenterer deres fortaellinger i en raekkefglge defineret af
koordinationsgruppen med et sarligt blik pa implementeringen af
veerdien eller vaerdierne.

For hver gruppe skal en anden gruppe patage sig rollen som
‘reflekterende team’. Disse reflekterende team vil kunne komme med
spgrgsmal til implementering og til sidst fremlaegge deres tvivl. Ligesom
alle deltagere pa dette tidspunkt i processen kan komme med spgrgsmal.

Implementering

Implementeringen foretages i overensstemmelse med de aftalte faser og
handlinger, der er opsummeret i kgreplanen.

Reflektere og monitorere

Koordinationsgruppen mgdes regelmaessigt og reviderer kgreplanen. Pa
den made vil de skulle revidere undervejs i implementeringsprocessen, i
forhold til de faser og handlinger, der er opsummeret i kgreplanen.

Hvis en vedtagen handling mv ikke er fulgt, vil de skulle overveje, hvorfor
og hvordan det kan pavirke de efterfglgende handlinger og faser.
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Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Et stort stykke papir, der kan hanges op pa vaeggen, A-5 Post-it, tusch og
farveblyanter.

Mulige risici

Grupperne skal ggre sig umage for at designe en kreativ fortaelling,
historie eller narrativ. Der kan vaere en risiko for, at deltagerne udfordres
af denne opgave der kan virke abstrakt. Derfor er Koordinationsgruppens
instruktion og sparring vigtig her.

Resultat

Koordinatorgruppen og alle deltagerne vil opna en bredere viden og
faelles vision for implementeringen, og denne proces vil kunne foregribe

tidligere oversete detaljer eller andre eventuelle barrierer el. muligheder.

Dette vil vaere den sidste proces for de involverede aktgrer med en
analyse af ressourcer og udfordringer, for at trimme og optimere
implementeringen, sa det bliver en succes. Det vil ogsa veere et visuelt
resumé, der vil ggre det lettere at fa alle deltagere og aktgrer til at
fastholde opmaerksomheden pa hver fase i implementeringen.

Verktgjets teoretiske
grundlag

Dette vaerktgj er inspireret af kulturelle sonder’ og udviklet af William
Gaver. Kulturelle ‘sonder’ er en teknik, der bruges til at inspirere ideer i
en designproces. Det tjener som et middel til at indsamle inspirerende
data om folks liv, vaerdier og tanker. ‘Sonderne’ er sma pakker, der kan
indeholde enhver form for artefakt (som et kort, postkort, kamera eller
dagbog) sammen med stemningsfulde opgaver, sa deltagerne kan optage
specifikke begivenheder, fglelser eller interaktioner. Malet er at
fremkalde inspirerende reaktioner fra mennesker for at forsta en
bestemt kontekst.

Gaver, W, Dunne, A., & Pacenti, E,. Design: Cultural probes, Interactions,
Vol 6, Issue 1, Jan/Feb 1999

Udviklet af

Universitat de Lleida — Spain

3.7.4 Veerktej til Implementeringsproces gennemfgres — Kotters 8-trins forandringsmodel

Verktgjets navn

Kotter's 8 — trins forandringsmodel

Veerktgjets formal

Veerktgjet understgtter, hvordan der systematisk og effektivt
implementeres aendringer i en organisation.
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Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Da det ikke altid er let at gennemfgre forandringer, er det ngdvendigt at
have nogle strategier klar. Barrierer kan indtage forskellige former;
mangel pa teamwork eller lederskab, rigide arbejdspladskulturer,
arrogante holdninger, generel menneskelig frygt for nye udfordringer og
forandringer osv.

Kotter fremhaever 8 trin, som organisationer bgr fglge for at overvinde
sadanne udfordringer og gennemfgre store forandringer med succes. At
felge disse trin vil ege muligheden for, at organisationer, som fx
pilotskolerne i SPISEY projektet, i slutningen af processen ikke alene vil
veere forberedte, men ogsa veere forpligtet til at omfavne forandringer.

Malgruppe

Skoleledelsen.

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

Se forenklet praesentation pa:
https://creately.com/blog/diagrams/kotters-8-step-change-model/ og
https://www.mindVeerktgjer.com/Sides/article/newPPM 82.htm

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Der kraeves ingen saerlig ekspertise.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Se Kotter’s bog (2012)

www.amazon.com/Leading-Change-New-Preface-
Author/dp/1422186431

Mulige risici Manglende erfaring i forhold til at vejlede lederne i implementeringen.

Resultat At fglge disse 5 trin, tilpasset lokale udfordringer, vil pge muligheden for,
at skolen eller uddannelsen ved afslutningen af processen ikke kun vil
veaere forberedt, men ogsa vil fgle sig forpligtet til at omfavne
forandringerne og anvende det Europaeiske Inklusionskompas.

Veerktgjets teoretiske Se Richesin (1995)

grundlag

Udviklet af University of Exeter

Referencer:
Kotter, J. (2012) Leading Change, Harvard Business Review Press

Richesin, Anna Lora, "Assessing the Implementation of a Non-profit
Organizational Change Initiative Using Kotter’s (1995) 8 Step Change
Model." (2011). Undergraduate Honors Theses. Paper 10.
https://dc.etsu.edu/honors/10
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3.7.5 Veerktgj til Implementeringsproces gennemfgres — At lzere at laese verden med nye gjne

Veerktgjets navn

At leere at laese verden med nye gjne

Vaerktgjets formal

Denne ressource tilbyder en teoretisk ramme og metode til at stgtte
undervisere i at laese de kulturelle logikker eller systemer for mening og
repraesentation, af specifikke grupper i samfundet som fx sakaldte
nydanskere. Der er her fokus pa begreber relateret til dagsordenen for
international udvikling kendt fra diverse konventioner i FN- og EU-regi fx
udvikling, udryddelse af fattigdom, lighed, b@rns rettigheder,
handicappedes rettigheder, uddannelse osv. Denne tvaerkulturelle gvelse
inviterer deltagerne til at undersgge oprindelsen af deres egne
opfattelser og kulturelle logikker, deres vaerdier og antagelser, og
tilskynder til at udvikle selvrefleksivitet, at revurdere egne positioner i
den globale kontekst og at leere af andre lokale mader at vide og 'se’ pa.

Dette szt leringsaktiviteter er designet til at ggre det muligt:

at udvikle en forstaelse af, hvordan sprog og’ systemer’ af tro, veerdier og
repraesentation pavirker den made, hvorpa mennesker fortolker verden

at undersgge disse fortolkninger kritisk - bade vestlige kulturer og andre
oprindelige kulturer - og se pa oprindelse og potentielle konsekvenser af
antagelser

at identificere en etisk ramme for forbedret dialog, engagement og
gensidig laering med henblik pa at informere aktgrer og udvikle artefakter

Hvorfor er dette
veerktgj nyttigt til denne
del af processen

Ressourcen kan bruges som et refleksionsvaerktgj til at muligggre en
drgftelse af, hvordan vi kan forhandle forskelligheder i skole og pa
uddannelser.

Malgruppe

Hele skolen med alle dens aktgrer.

Sadan arbejder du med
veerktgjet

Veerktgjet kan anvendes som en made at engagere fellesskabet og
aktgrerne omkring skolen og uddannelsen i en diskussion om, hvordan
forskellighed forstas, forhandles og leves. Veerktgjet er saerligt velegnet til
faelles aktiviteter for aktgrer som lzerere, elever og studerende.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at
arbejde med veerktgjet

Der kraeves ingen szerlig ekspertise — ressourcen har klare instruktioner,
procedurer, der er nemme at fglge, og aktiviteter, der er nemme at
organisere.

Supplerende materiale

Fa inspiration i programmet, der er beskrevet i:

https://www.researchgate.net/publication/236003559 Through Other
Eyes learning to read the world

Verktgjer, aktiviteter og casestudier er fx en del af materialet.
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Mulige risici

Muligvis tidskraevende

Resultat

Dette er et refleksionsveerktgj, der har potentiale til at engagere skolens
aktgrer og iseer leerere, elever og studerende i diskussioner med fokus pa
forskelle, eksklusion og inklusion. Veerktgjet kan bruges sammen med
Inklusionskompasset eller som en made at forberede skolerne pa i
forhold til at engagere sig i Inklusionskompassets ideer.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Baseret pa postkoloniale og poststrukturalistiske teorier fokuserer TOE pa
viden og teorier om kulturers udvikling og epistemologier eller meta-
vaerdinormer, der muligggr forskellige ontologiske valg eller mader at
vaere i verden pa. Sagt enkelt er der ngdt til at vaere et opggr med de
sakaldte dominerende 'vestlige' mainstreamkulturer. Der er en mere
detaljeret teoretisk diskussion pa:

https://www.academia.edu/376669/Translating theory into practice a
nd walking minefields lessons from the project Through Other Eyes

Udviklet af

‘Through their Eyes’
Project coordinators: Lynn Mario T. M. de Souza og Vanessa Andreotti

University of Exeter

3.7.6 Resurser til Implementeringsproces gennemfgres

Navn pa resursen

Det Europaeiske Agentur for Inklusion og Specialundervisning

https://www.european-agency.org/Dansk/publications

Med hvad og hvordan
denne resurse stptter
anvendelsen af det
Europeiske
Inklusionskompas

Ressourcer fra Det Europeeiske Agentur for Specialundervisning og
Inkluderende Uddannelse kan sammen med pilotskolerne bruges til at
understgtte udviklingen af en forstaelse af kontekstens betydning med
hensyn til social inklusion og dermed tjene som et flles referencepunkt.

Se fx disse dokumenter:
Bedre lzering for alle i et inkluderende undervisningsmiljg
Indikatorer for inkluderende vurderinger

Inkluderende skoleledelse: Et redskab til selvrefleksion om politikker og
praksis

Nggleprincipper for udviklingen af kvaliteten i den inkluderende
undervisning
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Udover de her naevnte finder der mange andre relevante publikationer
pa hjemmesiden.

Malgruppe

Skoleledere og forskellige andre aktgrer

Sadan arbejder du med
denne resurse

Disse dokumenter skal laeses af skoleledere, lzerere, paedagoger,
specialundervisningslerere, konsulenter og PPR-personale, der dernaest
reflekterer over hvad dette indebaerer for ideer og handlinger omkring
implementering af inklusion og anvendelse af det Europaeiske
Inklusionskompas.

Resultat

Skoleledere, laerere og specialundervisningslaerere vil have yderligere
ideer og tilgange til at hjelpe med at implementere inkluderende praksis
i deres skoler og uddannelser. De vil ogsa medvirke til at udvikle en bedre
forstaelse af inklusion i en europaeisk kontekst, og de vil kunne lade sig
inspirere af god praksis og bygge videre pa de forslag, der praesenteres i
dokumenterne.

Verktgjets teoretiske
grundlag

Der er en omfangsrig akademisk og forskningsbaseret litteratur der
fremlaegges og drgftes i dokumenterne, der alle understgtter de
diskuterede ideer og anbefalinger. Se hvert dokument for at fa flere
oplysninger.

Udviklet af

UC SYD og University of Exeter

Navn pa resursen

Kotter, J. (2012) Leading Change, Harvard Business Review Press

https://creately.com/blog/diagrams/kotters-8-step-change-model/ and
https://www.mindVaerktgjer.com/Sides/article/newPPM 82.htm

Med hvad og hvordan
denne resurse stptter
anvendelsen af det
Europeiske
Inklusionskompas

For at skolerne kan andre inklusionspraksis, bliver de formentlig ngdt til
at @&@ndre mal, indhold, procedurer mv. i skolens organisation og rutiner
og maske i den sammenhaeng overvinde modstand, hvilket kan hjzalpe
med implementeringen af inkluderende skole og uddannelsesmiljger.

Malgruppe

Skolens ledelse.

Sadan arbejder du med
denne resurse

Websteder er ret indforstdede og selvrefererende. Ledelsen bliver ngdt
til at gennemga alle eksterne resurser for at tilpasse disse til deres egen
specifikke situation og personalegrupper.
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Resultat

Modellerne i materialet publiceret pa ovenstaende link hjalper med trin
for trin at understgtte implementeringen af den nye inklusionspraksis.
Hjemmesiderne og referencerne ovenfor forklarer dette mere detaljeret.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Richesin, Anna Lora, "Assessing the Implementation of a Non-profit
Organizational Change Initiative Using Kotter’s (1995) 8 Step Change
Model." (2011). Undergraduate Honors Theses. Paper 10.
https://dc.etsu.edu/honors/10

Forskere har studeret forandring, specifikt organisatorisk forandring, i
artier (Erwin & Garman, 2009). Forskellige modeller er blevet udviklet i et
forsgg pa at forklare forandringsprocessen, der begynder med Lewin
(1947), der etablerede rgdderne til procesmodeller af organisatorisk
forandring. Lewin (1947) udviklede en tre-trins forandringsteori, der
involverer: 1. ’Optgning’ af den nuvaerende tilstand, 2. £ndring for at
leere ny adfeerd og frembringe gnskede sendringer og 3. Fastholdelse af
den ny gnskede tilstand for at sikre ny adfaerd. Det var Lewins forskning,
der gav meget af det tidlige fundament for at forsta forandringsprocesser
i sociale situationer (Medley & Akan, 2008). Siden Lewin (1947) har en
raekke organisationsforskere foreslaet variationer af den grundlaeggende
tretrinsmodel til ‘optgning’, 2&ndring og fastholdelse.

(Armenakis, Bernerth, Pitts, & Walker, 2007). Lippitt, Watson og Westley
(1958) udvidede Lewins (1947) arbejde med at skabe en syv-trins teori,
der fokuserer pa forandringsagentens forskellige roller snarere end pa
selve &ndringen. Nogle ar senere udviklede Kotter (1995) en otte-trins
@&ndringsmodel for effektiv forandring, med fglgende trin:

1. Etablering af en fglelse af at noget skal ske; 2. Dannelse af en staerk
vejledende koalition; 3. At skabe en vision; 4. Formidling af visionen 5.
Bemyndigelse af andre til at handle; 6. Planlaegning og skabelse af
kortsigtede gevinster; 7. Konsolidering af forbedringer og opretholdelse
af eendringen; og 8. Institutionalisering af de nye tilgange. Disse
forandringsmodeller har det til felles, at de understgtter planlaagning og
implementering af organisatoriske forandringsbestraebelser.

Udviklet af

Kotter (2012)/ suggested by University of Exeter
Kotter, J. (2012) Leading Change, Harvard Business Review Press

https://creately.com/blog/diagrams/kotters-8-step-change-model/ and
https://www.mindVaerktgjer.com/Sides/article/newPPM 82.htm

Richesin, Anna Lora, "Assessing the Implementation of a Non-profit
Organizational Change Initiative Using Kotter’s (1995) 8 Step Change
Model." (2011). Undergraduate Honors Theses. Paper 10.
https://dc.etsu.edu/honors/10
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At lzere at lzese verden med 'nye’ gjne.

https://www.bridge47.org/resources/12/2018/through-other-eyes

https://www.researchgate.net/publication/236003559 Through Other
Eyes learning to read the world

Med hvad og hvordan
denne resurse stptter
anvendelsen af det
Europaeiske
Inklusionskompas

AT LERE AT AFLAERE

— leere at opfatte, at det, man betragter som neutralt og som et mal, er et
perspektiv og at det er relateret til, hvor man kommer fra socialt,
historisk og kulturelt. Derfor er et fokus pa flg. temaer ngdvendigt:
dekonstruktion: synligggrelse af baggrund og de skjulte dagsordener

AT LLERE AT LYTTE

— leere at opfatte betydningen af potentialer og begraensninger i ens
perspektiv og at tilegne sig nye konceptuelle modeller for ens egen
forstaelse af omverden

AT LLERE AT LERE
— leere at forholde sig selv til andre og at sammenligne, kontrastere og
sidestille egne og andres modeller for omverdens aspekter

AT LERE AT RAKKE UD

— lere at anvende, tilpasse, placere og omarrangere denne laering til egen
kontekst — at omszette laering til praksis. Denne proces forudsaetter
teoretiske input.

Malgruppe

Hele skolen eller uddannelsen

Sadan arbejder du med
denne resurse

https://www.researchgate.net/publication/236003559 Through Other
Eyes learning to read the world

Dette link fgrer dig til hele programprocessen. Hver leeringsaktivitet har
seks komponenter og ekstra onlineressourcer fx korte videoer og
teamaktiviteter. Hver komponent blev designet med en specifik
begrundelse.

Resultat

INTRODUKTION

Leere at aflaere (ego-etno relationer) Brainstorm for at definere de
individuelle perspektiver,

En Invitation til at relatere til andre forskellige perspektiver i teamet
MAINSTREAM PERSPEKTIVER

Leere at aflaere (heterogenitet pa etno-niveau)

Analyse og dekonstruktion af mainstream processer

Skabe en oversigt over etno-fortzellingens forskellige temaer
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FORSKELLIGE LOGIKKER
Leere at lytte (etno-menneske-verden)

Analyse af en anden mulig og maske mere logisk made at taenke pa
problemet pa fx ved brug af metaforer

Interview med teammedlemmer med en anderledes baggrund end
mainstream er szrlig relevant med et 'from the margins' perspektiv.

GENNEM ANDRE @INE

Leere at lytte (etno-menneskeligt)

Eksponering for andre personlige fortzellinger

CASESTUDY

Leere at leere (verden-menneske-etno)

Undersggelse af kompleksiteten mellem etniciteter og kulturer
AT LASE VERDEN IGEN —

Leere at reekke ud til andre (verdens-menneske-etno-ego)

Ressourcen kan bruges som et refleksionsveerktgj til at muligggre en
dialog pa skolen eller uddannelsen om, hvordan diversitet udfolder sig.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Baseret pa postkoloniale og poststrukturalistiske teorier fokuserer TOE pa
videnssystemer eller epistemologier — altsa mader at vide p3a, der tilbyder
forskellige ontologiske valg — altsa mader at vaere i verden p3,
sammenlignet med de sakaldte 'vestlige' mainstreamkulturer

Detaljeret teoretisk diskussion kan findes pa dette link:

https://www.academia.edu/376669/Translating theory into practice a
nd walking minefields lessons from the project Through Other Eyes

Udviklet af

Through their Eyes Project coordinators:
Lynn Mario T. M. de Souza
Vanessa Andreotti

Suggested by University of Exeter
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3.8. Procesevaluering

Forstaet som:

De 'valgte veje' skal Ipbende evalueres i forhold til fx spgrgsmal som: Matcher de sa ogsa, de valgte
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vaerdier? Hvad betyder det? Er de gnskede mal opnaet?

Nar der tales om procesevaluering og ikke slutevaluering, er det fordi inklusionsprocessen i princippet

aldrig slutter, det vil altid veere dialogen om inklusion, der kontinuerligt skal veere i fokus.

3.8.1 Veerktgj til Procesevaluering — Skema med info om succeskriterier

Verktgjets navn

Skema med info om succeskriterier

Veerktgjets formal

At give teamet et vaerktgj til at styre sit arbejde og til at evaluere
processen og slutresultatet.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Denne metode fokuserer pa at diskutere og udvaelge de vigtigste
aspekter eller kriterier for et specifikt projekt, leeringserfaring eller
udfordring.

Malgruppe

Koordinationsgruppen, Lokale aktgrer og Referencegruppen

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Generer ideer til forskellige kriterier, der synes relevante for
udfordringen eller projektet.

2) Veelg de vigtigste kriterier og maksimalt fem kriterier.

3) Nar projektet udvikles eller evalueres, skal disse kriterier anvendes til
at vurdere, hvordan projektet forlgber, og om det gnskede opnas. Der
skal oprettes en matrix, der fx viser kriterierne gverst og ideerne til
venstre.

4) Bedgm ideerne ved hjzelp af point fra 1 (lav score) til 5 (hgjeste score)
inden for de forskellige succeskriterier, der blev valgt.

5) Se, hvilke ideer der far den hgjeste score, og brug det til at diskutere,
hvilke ideer der scorer hgjest, og hvordan man kommer videre.

6) Ideer, der scorer hgjest, er maske ikke dem, der er mest oplagte, men
at score efter kriterier og diskutere disse afklarer potentielle problemer,
der skal Igses.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen
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Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Tavle, karton, smartboard eller delbart online board fx tablet.

Mulige risici Brug af for mange kriterier eller ikke relevante kriterier.
Resultat En proces med udvaelgelse af de mest eller mere relevante ideer.
Veerktgjets teoretiske FUTE PROJECT http://fute-project.eu
grundlag L . . .

Alle FUTE-veaerktgjer findes oversat til dansk pa dette link.
Udviklet af FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD

3.8.2 Veerktej til Procesevaluering — Juryen

Verktgjets navn

The jury

Veerktgjets formal

At overveje nye perspektiver og naevne de mulige uoverensstemmelser,
der kan opsta under gennemfgrelsen af den inklusive foranstaltning.

Hvorfor er dette
veerktgj nyttigt til
denne del af processen

Vaerktgjet understgtter evaluering af de vigtigste foranstaltninger, som
kan have en positiv eller negativ indvirkning pa projektet om
implementering af inklusion og anvendelse af det Europaeiske
Inklusionskompas.

Malgruppe

Koordinationsgruppen

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

UDVALGELSE AF IDEER

Hvert gruppemedlem skal hver isaer skrive seks aspekter: tre spgrgsmal,
der efter deltagerens mening har haft en positiv indvirkning under
gennemfgrelsen af den inklusionsprojektet; og tre andre, som deltageren
mener, har haft en moderat el. negativ indvirkning pa implementeringen,
saledes at der er behov for at udfgre forbedringstiltag. Hver deltager skal
finde argumenter for hvert valgt aspekt.

TANKER SAMMEN

Deltagerne er organiseret i forskellige arbejdsgrupper (antallet af
personer pr. gruppe vil variere afhaengigt af antallet af medlemmer i
koordinatorgruppen). Hver deltager skal prasentere egne seks ideer el.
spgrgsmal, mens de andre fungerer som juryen.

De deltagere, der er dommere, skal individuelt udforme og visualisere en
rangordning af de seks prasenterede sp@grgsmal pr. deltager. Denne
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rangordning vil vise, hvilke problemer der havde en positiv eller negativ
indvirkning pa opnaelsen af malene for inklusion.

DR@FTELSE OG ENIGHED

| denne sidste fase skal hver gruppe veerdiszette og diskutere de
forskellige placeringer af de samme vaerdier fra gruppearbejdet. Hver
gruppe skal opstille en unik rangordning for at evaluere ideerne og
forbedre de mulige fejl i implementeringen af vaerdierne i en af de fgrste
faser i anvendelsen af det Europaeiske Inklusionskompas.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at
arbejde med veerktgjet

Ingen, men et medlem af gruppen skal fungere som facilitator i forhold til
at engagere gruppemedlemmer for at opna en frugtbar dialog.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Alle deltagere skal have et diagram, som det ovenfor angivne eksempel.

Whiteboard eller et stort stykke papir til at skrive de forskellige retninger,
der er aftalt for hver af de oprindeligt vedtagne veerdier.

Mulige risici Nogle deltagere viser maske ikke tilstraekkelig respekt for andres
meninger; sa dette kan mindske deltagelsen af resten af gruppen.
Resultat Ved at bruge dette veerktgj vil deltagerne fa skabt en rangordning, og de

vil dermed komme frem til at evaluere de vigtigste udfordringer med
implementeringen i forhold til at fa opfyldt de vedtagne inklusionsmal.

Veerktgjets teoretiske
grundlag

Dette vaerktgj er inspireret af Edward Bonos ’Six thinking hats’. Preemissen
for Six Thinking Hats-metoden er, at den menneskelige hjerne teenker pa
en reekke forskellige mader, som bevidst kan udfordres og derfor
planlaegges at bruge pa en struktureret made, sa man kan udvikle
taktikker til at taenke over bestemte spgrgsmal. De Bono identificerer seks
forskellige retninger, hvor hjernen kan udfordres. | hver af disse retninger
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vil hjernen identificere og bringe visse aspekter af spgrgsmal, der
overvejes, i bevidst taenkning (fx mavefornemmelse, pessimistisk
demmekraft, neutrale fakta). Disse teenketemaer hjelper med at
repraesentere og udtrykke resultaterne af vores taenkning.

Veaerktgjet tilskynder til en af disse retninger via kritisk dgmmekraft.

de Bono, Edward (1985). Six Thinking Hats: An Essential Approach to
Business Management. Little, Brown, & Company.

Udviklet af

Universitat de Lleida — Spain

3.8.3 Veerktgj til Procesevaluering — Helikopter perspektiv

Beskrivelse af veerktgj

Verktgjets navn

Helikopter perspektiv

Vaerktgjets formal

At give et overordnet perspektiv pa gennemfgrelsesprocessen for at opna
en bedre tilpasning af de inklusive aktioners behov.

Hvorfor er dette
veerktgj nyttigt til
denne del af processen

Alle deltagere kan inddrages i en evalueringsproces gennem dialog.

Malgruppe

Koordinationsgruppe og alle deltagende aktgrer

Sadan arbejder du med
veerktgjet

MALGRUPPE

Hver aktgr gruppe indsamler individuelt de ngdvendige data for at
vurdere aspekter, som aktgrgruppen mener har brug for en forbedring af
eller en &ndring i forhold til at kunne gennemfgre inkluderende tiltag.

Hver deltager forsynes med et diagram (se modellen nedenfor), hvor de
forskellige aktgrer skal vurdere de forskellige anvendte ressourcer pa
basis af fglgende spgrgsmal:

Hvilke deltagere har vaeret mest involveret?
Hvordan har deltagerne udviklet deres handlinger?
Hvilke ressourcer og materialer er blevet brugt?

Hvordan er de forskellige ressourcer og materialer blevet brugt i
implementeringen?

Hvilke aspekter kraever en sendring for en bedre implementering?
Bgr flere inddrages? Hvordan?

Hvad er de positive eller negative aspekter af handlingerne?
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DISKUTERE
Hver deltager praesenterer og begrunder svarene fra diagrammet

For at lette en frugtbar drgftelse ville det veere nyttigt, at hver deltager
stiller et spgrgsmal til aben drgftelse. Under denne drgftelse skal de andre
deltagere tage noter for at reformulere de givhe argumenter for at
forbedre den fremtidige gennemfgrelse af inkluderende handlinger.

Evaluering af:

Sadan
forbedres

Temaer eller Aftaler om

forbedring

Evaluering
veerdier der
skal evalueres

Aktor 1
Aktgrer Aktgr 2
Aktgr 3
Resurse 1
Resurser Resurse 2
Resurse 3
Handling 1
Handlinger

Handling 2

Handling 3

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at
arbejde med veerktgjet

Ingen. Et medlem af gruppen bgr dog fungere som facilitator for engagere
gruppemedlemmer i en frugtbar dialog.

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Alle medlemmer har brug for et diagram som det angivne eksempel.

Whiteboard eller et stort stykke papir til at skrive de forskellige retninger,
der er aftalt for hver veerdi.

Mulige risici Nogle deltagere viser maske ikke nok respekt for andres meninger, sa
dette kan mindske deltagelsen i resten af gruppen.
Resultat Ved at bruge dette vaerktgj vil gruppen kunne forbedre gennemfgrelsen

af hver af de besluttede inklusionsforanstaltninger.

Vertexes teoretiske
grundlag

Design taenkning: http://75Veerktgjerforcreativethinking.com/

Udviklet af

Universitat de Lleida - Spain
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3.9. Justering af aktuelle — eller valg af nye vaerdier

Efter at have bearbejdet inklusionsbegrebet, og hvordan det skal eller er ved at blive implementeret i den

lokale skole eller uddannelseskontekst, genbesgger processen i denne sidste fase i det Europaeiske
Inklusionskompas de veerdier, der er valgt fra starten, med henblik pa at revurdere og forbedre disse.

3.9.1 Veerktgj til Justering af aktuelle — eller valg af nye veerdier — Teleskopgvelse

Verktgjets navn

Teleskopgvelse

Veerktgjets formal

Denne metode er nyttig, nar de mange muligheder, ideer eller mulige
Igsninger, skal evalueres i forhold til fremtidige malsatninger. Det
handler om at synligg@re valgmulighederne, give hver enkel deltager
mulighed for at forklare og argumentere for egne preferencer, inden der
treffer et flles og informeret valg.

Hvorfor er dette veerktgj
nyttigt til denne del af
processen

Efter en lang fase af arbejdet ggr dette vaerktgj det muligt at fastholde de
dynamiske elementer bade i proces og 'produkt’ sammenhang, som
gruppen anser for at veere de vigtigste eller mest repraesentative for det
udfgrte arbejde.

Malgruppe

Koordinationsgruppen og Referencegruppen

Sadan arbejder du med
vaerktgjet

1) Etabler en liste der repraesenterer deltagernes forskellige oplevelser
og holdningstilkendegivelser fra implementeringsprocessen, der vises, sa
alle kan se.

2) Fa alle deltagerne til at vaelge et begraenset antal muligheder (3 til 5)
ved at placere et klistermaerke, en prikken eller et farvet post-it taet pa
den valgte oplevelse eller holdningstilkendegivelse.

3) Diskuter hvert valg for at forsta, hvorfor det er valgt, og hvis mere end
én deltager har valgt en mulighed, skal dette valg uddybes.

4) Understreg de muligheder, der har flest stemmer.

5) Diskuter og aftal hvilke(n) der skal arbejdes videre pa.

Seerlig ekspertise, der er
ngdvendig for at arbejde
med veerktgjet

Ingen

Specielt materiale;
lignende eller
supplerende

Tavle, pap, smartboard eller delbart online board fx tablet.
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Mulige risici Hvis aktgrerne ikke viser forstaelse for andres oplevelser eller
handlingstilkendegivelser eller reelt ikke gnsker at na til enighed, kan
dette veerktgj vaere ineffektivt

Resultat At na til enighed om veerdier, som alle aktgrer skal have for at na malene

At der afseettes tid til at forklare, hvorfor en idé er vigtig

At kunne forsvare sit synspunkt

Veerktgjets teoretiske
grundlag

FUTE PROJECT http://fute-project.eu

Alle FUTE-veaerktgijer findes oversat til dansk pa dette link.

Udviklet af

FUTE Project, Réseau Canopé og UC SYD
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